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1. ZASADY VEDENIA UCTOV

1.1.  VSeobecné ustanovenia

1.1.1.  Tieto Obchodné podmienky (dalej len OP) ustanovuju zasady otvarania a vedenia beznych a sporiacich
u¢tov mBANK SPOLKA AKCYJNA, akciovéa spolo¢nost so sidlom ul. Senatorska 18, 00-950 Var3ava,
Pol'ské republika, zapisana v Narodnom sidnom registri vedenom Okresnym sidom v meste Varsava,
12. obchodné oddelenie, pod ¢islom KRS 0000025237, ktora podnika na Gzemi Slovenskej republiky
prostrednictvom mBank S.A., pobocky zahrani¢nej banky, so sidlom Pribinova 10, 811 09 Bratislava
5, 1CO: 36 819 638, zapisand v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, Odd.: Po, vlozka ¢.
1503/B, , dalej len mBank.

1.1.2. Vo vztahoch neupravenych Zmluvou o vedeni bankovych beznych a sporiacich Gctov, tymito OP alebo
Vseobecnymi obchodnymi podmienkami mBank sa uplatiiuju vieobecne zvazné pravne predpisy.

1.2. Definicie a pojmy

Bankové karty - platobné karty vydavané mBank.

Disponibilné (dostupné) prostriedky - finanéné prostriedky, vyplatitelné na poziadanie, ktoré su k dispozicii
u Majitela i¢tu a od ktorych st odpocitané sumy nezauctovanych transakcii vykonanych pri pouziti bankovych
kariet.

Doklad totoznosti - obciansky preukaz, cestovny pas alebo povolenie na trvaly pobyt pre cudzinca.
Heslo - retazec znakov sluziaci na identifikaciu Majitela Gi¢tu ustanoveny za tcelom zabezpecenia vylu¢ného
pristupu k G¢tu a znamy jedine Majitelovi uétu.

IBAN - medzinarodné ¢islo bankového uctu pouzivané pri zahrani¢nych transakciach

Identifika¢né ¢islo - Cislo pridelované bankou mBank sltziace k identifikacii Majitela dctu.

Majitel Gétu - fyzicka osoba alebo rezident, s ktorym mBank uzavrela Zmluvu, a v pripade spolo¢ného Gctu
- kazdy zo Spolumajitelov.

mLinka - telefonicka sluzba mBank.

Nepovolené precerpanie prostriedkov — zdporny zostatok Gctu vyplyvajuci z prekrocenia dostupnych pros-
triedkov na Ucte.

OP - podmienky otvérania a vedenia beznych a sporiacich Gctov a ictu k hotovostnému tveru v mBank.
Potvrdenie zriadenia tuétu — dokument potvrdzujuci zriadenie G¢tu v mBank.

Povolené precerpanie - pefazné prostriedky tvoriace Gverovy ramec, t. j. suma stanovena v Zmluve o povo-
lenom precerpani, do vysky ktorej sa moze Majitel i¢tu zadlzit.

Precerpanie prostriedkov - zaporny zostatok Gctu vyplyvajuci z prekrocenia dostupnych prostriedkov na tcte.
Pristupovy kanal - sposob komunikécie s mBank- internet banking, telefonické sluzba mLinka, bankomat
- umoznujuci Majitelovi G¢tu zadavanie prikazov tykajucich sa tctu, pristup k informacidam a bankovym sluz-
bam.

Rezident - fyzicka osoba s bydliskom na Gizemi Slovenskej republiky.

Sadzba EURIBOR - urokové sadzba pouzivana v medzibankovych transakcidch a pouzivand mBank ako zak-
ladna sadzba sluziaca na vypocet vysky drocenia jednotlivych Gctov.

Tabulka funkénosti pristupového kanalu - ustanovuje rozsah a zésady vyuzivania sluzieb mBank poskyto-
vanych prostrednictvom jednotlivych pristupovych kanélov; zverejiiuje sa na internetovych strankach mBank
a prostrednictvom telefonickej sluzby mLinka.

Trvaly prikaz - prikaz vykonavania opakujucich sa platieb ustanovujuci tcet veritela, titul platby, stalu sumu
a frekvenciu.

Ucet - bezny alebo sporiaci Gi¢et otvarany a vedeny na zéklade tychto OP a Zmluvy o vedeni bankovych bez-
nych a sporiacich uctov.

Uverova schopnost - schopnost Majitela G¢tu riadne splacat Povolené precerpanie spolu s irokmi v dohod-
nutych terminoch splatnosti. Vklad — kazdy prikaz spésobuijlci pripisanie prostriedkov na Ucet.

Vyber - kazdy prikaz spdsobujuci zatazenie U¢tu.

Zostatok Gétu - stav finanénych prostriedkov nachadzajdcich sa na tcte, vyplatitelnych na poziadanie.
Zmluva - Zmluva o vedeni bankovych beznych a sporiacich tctov.

Zmluva o povolenom precerpani - Zmluva o povolenom precerpani mKONTA uzavreta v zmysle § 497 a nasl.
zakona ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zékonnik, v zneni neskorsich predpisov, medzi mBank a Majitelom uctu,
na zaklade ktorej mBank poskytuje spotrebitelsky tver vo forme Povoleného precerpania v zmysle zékona ¢.
129/2010 Z. z. o spotrebitelskych Gveroch.

Ziadost o poskytnutie Povoleného preéerpania - elektronické alebo pisomna ziadost o poskytnutie Povo-
leného precerpania mKONTA.

1.3.  Zriadenie G¢tu

1.3.1. mBank zriaduje a vedie ucty v stlade s tymito OP a Vieobecnymi obchodnymi podmienkami mBank
S. A, pobotka zahrani¢nej banky (dalej len VOP*), pokial nie je stano-vené inak. U¢ty zriadované a vedené
v mBank sltzia na spravovanie finan¢nych prostriedkov Majitela Uctu a uskutoc¢novanie transakcii na
jeho prikaz, pricom mézu byt vedené ako spolo¢né uéty dvoch Spolumajitelov. Ucty nemozu byt
vyuzité ich Majitelmi G¢tu na uskutoénenie finanénych transakcii st-visiacich s ich podnikanim.

1.3.2. mBank zriaduje Ucty na zaklade uzavretia pisomnej Zmluvy medzi mBank a Ziadatefom o zriadenie
uctu, udajov zZiadatela poskytnutych Ustne, pisomne alebo elektronickou formou. Na uzavretie Zmluvy
je nevyhnutné potvrdenie totoznosti ziadatela o zriadenie i¢tu. mBank ma s tymto ciefom prévo Ziadat
predloZenie dokladu totoznosti potvrdzujiceho pravdivost osobnych tdajov Ziadatela.

1.3.3.  Podpis pod Zmluvou sa pre tcely mBank povazuje za podpisovy vzor Majitela tuctu.

1.3.4. Na zaklade uzavretej Zmluvy je mozné na prikaz Majitela Gctu, po akceptacii prikazu zo strany mBank,
zriadit dal3ie ucty vo vlastnictve toho istého Majitela tictu.

1.3.5. Maximalny pocet U¢tov, ustanoveny v Casti Il OP, vedenych sucasne pre toho istého Majitela Gétu je
ur¢ovany mBank a zverejiiovany prostrednictvom internetu a telefonickej sluzby mLinka.

1.3.6. Ako dokument potvrdzujuci zriadenie Gctu, Majitel dostane Majitel tctu alebo Spolumaijitelia jeden
exemplar Zmluvy a potvrdenie o zriadeni G¢tu.

1.4. Spolocny tcet

1.4.1. Spolocné Ucty su vedené na zéklade Zmluvy, uzavretej v pisomnej forme so vietkymi Spolumajitelmi
uctu. Na zriadenie spolo¢ného uctu je nevyhnutné podpisanie Zmluvy o vedeni spolo¢ného Gctu kaz-
dym zo Spolumajitelov uctu.

1.4.2. Spolumajitelia G¢tu sa stavaju solidarnymi veritelmi mBank a solidarne (spolo¢ne a nerozdielne) zod-
povedaju za vietky zavazky, ktoré im vznikni voc¢i mBank z dovodu vedenia tctu. Kazdy zo Spoluma-
jitelov i¢tu je opravneny na samostatné nakladanie s i¢tom a dostupnymi finanénymi prostriedkami,
s vynimkou zadania prikazu spésobujiceho zmenu obsahu Zmluvy, ktora si pre svoju platnost vyzadu-
je suhlasné vyhlasenie vole Spolumajitelov.

1.4.3. mBank vykonava prikazy Spolumajitelov Gc¢tu v poradi, v akom boli vydané. V pripade zadania niekol-
kych prikazov siicasne ma mBank pravo vyberu poradia ich vykonania. mBank nenesie zodpovednost
za dosledky vykonania prikazov vydanych Spolumajitelmi t¢tu, ktoré sa vysledkom rozdielnych poky-
nov kazdého z nich.

1.4.4. Zmena spolo¢ného U¢tu na Ucet individuélny si vyzaduje sthlasné vyhlasenie véle vietkych Spoluma-
jitelov uctu.

1.4.5. Zmena individudineho U¢tu na spolo¢ny Ucet sa uskuto¢iiuje na zaklade suhlasnej ziadosti Majitela
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Uctu a osoby nim urcenej. V tomto pripade sa uplatiiuju prislusné ustanovenia tykajlice sa zriadenia

spolo¢ného Uctu.

Spolumajitelia G¢tu sa zavazuju k sihlasnému nakladaniu s U¢tom a vzajomnému poskytovaniu si viet-

kych informécii tykajucich sa U¢tu.

Kazdy zo Spolumajitelov Gctu:

a) nakladd s finanénymi prostriedkami nachadzajdcimi sa na Uéte bez obmedzenia, samostatne usku-

tocnuje akékolvek ¢innosti vyplyvajice zo Zmluvy vratane vypovedania Zmluvy a vyplatenie viet-

kych penaznych prostriedkov nachadzajucich sa na U¢te, ak tato Zmluva alebo OP neustanovuju

inak;

berie na vedomie, Ze vietky sumy pripisané v prospech U¢tu sa povazuju zo strany mBank za spo-

lo¢ny majetok, nezavisle od skuto¢ného podielu kazdého zo Spolumajitefov ti¢tu na pripisovanych

finanénych prostriedkoch;

c) berie na vedomie, ze rozdelenie sumy finanénych prostriedkov nachadzajucich sa na Uéte sa vyko-
né na zaklade zésady rovnosti podielov ku diu prijatia doveryhodnej informécie v mBank o smrti
jedného zo Spolumajitelov uctu;

b)

d) Spolumajitelia bert na vedomie, Ze nest spolo¢nt a nerozdielnu zodpovednost za zavazky kazdé-
ho z nich.

Splnomocnenie

Majitel Gi¢tu moze opravnit najviac 4 Disponentov na nakladanie s U¢tom. V pripade spolo¢nych U¢tov

nemoze pocet udelenych splnomocneni prekrocit ¢islo 4.

Na poskytnutie splnomocnenia je nevyhnutné potvrdit totoznost osoby Splnomocnenca. S tymto

ciefom méa mBank pravo Ziadat predlozenie dokladu totoznosti potvrdzujiceho pravdivost osobnych

udajov Splnomocnenca.

Splnomocnenie na nakladanie so spolo¢nym U¢tom moze byt udelené kazdym zo Spolumajitelov tctu.

Splnomocnenie na nakladanie s U¢tom méze byt:

a) vieobecné, v rdmci ktorého mé Disponent pravo na nakladanie s U¢tom v takom istom rozsahu ako
Majitel Gctu, s prihliadnutim na ustanovenia v bode 1.5.9 a 1.5.10 tychto OP,

b) 3pecidlne, v ramci ktorého ma Disponent pravo na nakladanie s finan¢nymi prostriedkami dostup-
nymi na ucte vylu¢ne pouzitim bankovej karty.

Vieobecné splnomocnenie moze byt poskytnuté vyluéne fyzickej osobe, ktord je spdsobila na pravne

ukony.

Vseobecné plnomocenstvo je poskytované v pisomnej forme pri vyuziti prislusného formulara mBank

pod hrozbou jeho neplatnosti. mBank mé pravo odmietnut prijat splnomocnenie v pripade pochyb-

nosti o spravnosti jeho udelenia alebo pravosti podpisu Majitela uctu. Majitel i¢tu je povinny obozna-

mit Disponenta s ustanoveniami tychto OP a nesie pIni zodpovednost za prikazy zadavané Disponen-

tom.

Udelenie vieobecného alebo 3pecialneho splnomocnenia, ako aj odvolanie splnomocnenia moze byt

uskuto¢nené prostrednictvom telefonickej sluzby mLinka.

Splnomocnenie méze Majitel' ictu kedykolvek odvolat. Splnomocnenie poskytnuté k spolo¢nému

U¢tu méze byt odvolané kazdym zo Spolumajitelov uétu.

Disponent nie je opradvneny na:

a) udelovanie dalsich splnomocneni,

b) zruenie U¢tu,

c) vykonavanie zmien podmienok Zmluvy a na jej vypovedanie, predkladanie Ziadosti o poskytnutie
Uveru a na uzatvaranie Uverovych zmludy,

d) podavanie zZiadosti o vydanie bankovej karty,

e) vydavanie pokynov ustanovenych v predpisoch predstavujtcich prilohy k tymto OP,

f) vydavanie pokynov ustanovenych v bode 1.3 tychto OP.

Platnost splnomocnenia kon¢i v pripade:

a) dorucenia rozhodnutia Majitela Gictu o odvolani splnomocnenia do mBank,

b) odstipenia od Zmluvy,

c) dorucenia déveryhodnej informacie o smrti Majitela ictu alebo Splnomocnenca do mBank.

Disponovanie s u¢tom

Majitel i¢tu méze v rdmci platnych pravnych predpisov a v stlade s OP nakladat s finan¢nymi pros-
triedkami na U¢te a prostrednictvom elektrokomunikaénych pristupovych kandlov zadavat pokyny
stvisiace s vedenim U¢tu. Pokyny Majitela i¢tu sa vykonaju najneskor v najblizsi pracovny der na-
sledujuici po dni, ked boli zadané. Prevodné prikazy Majitela Gc¢tu sa vykonaju az do vysky finanénych
prostriedkov dostupnych na Uéte.

mBank nenesie Ziadnu zodpovednost za dosledky chybnych pokynov vydanych Majitefom uétu alebo
inou opravnenou osobou. Majitel i¢tu je povinny presved(it sa, Ze vsetky vydavané pokyny tykajice
sa vlastneného U¢tu st spravne a v sulade s jeho umyslom.

mBank nenesie zodpovednost za odmietnutie vykonania prikazu v dosledku nedodrzania tychto OP
Majitelom uctu.

mBank nenesie zodpovednost za $kody vzniknuté v dosledku zabranenia pristupu Majitela uctu k pe-
fhaznym prostriedkom ulozenym na U¢te, pokial obmedzenie alebo tplna nemoznost pristupu pros-
trednictvom jedného alebo vsetkych pristupovych kanalov nie je priamo zavinena zo strany mBank.
mBank nesie zodpovednost za spravne a vcasné vykonanie prevodnych prikazov vyplyvajucich z po-
kynov Majitela uc¢tu alebo Disponenta. Ak platobny prikaz predklada Majitel i¢tu alebo Disponent,
mBank je zodpovedna za spravne vykonanie platobnej operacie v sulade so zdkonom o platobnych
sluzbach.

Podmienkou vykonania finanénych transakcii je dostatok finanénych prostriedkov na Uéte postacujd-
cich na vykonanie prikazu na Ghradu a pokrytie poplatkov a provizii mBank. mBank méze odmietnut
vykonanie pokynu Majitela G¢tu v pripade, Ze disponibilny zostatok na U¢te nepostacuje na jeho vyko-
nanie.

Majitel uctu, vydavajuic pokyn na prevod prostriedkov s neskorsim datumom (tyka sa tiez Trvalych
prikazov), je povinny zabezpetit finan¢né prostriedky potrebné na vykonanie prikazu a v termine vy-
Zadovanym mBank, pricom tento termin nebude dlhsi ako 1 pracovny de predo diiom planovaného
vykonania prikazu. Pokial sa na Ucte nenachddza dostatok finanénych prostriedkov vyzadovanych
na vykonanie prikazu a na Ghradu poplatkov a provizii mBank, prikaz nebude vykonany.

Informacia o vyzadovanych terminoch zabezpecenia finanénych prostriedkov potrebnych na vykona-
nie prikazu je pristupna na internetovych strankach banky mBank a taktiez prostrednictvom mLinky.
Pokial'banka mBank nedodrzi termin vykonania prikazu v sulade s VOP, Majitel i¢tu ma narok na nahra-
du skuto¢nej skody.

Pokyny vydavané Majitefom uctu prostrednictvom jednotlivych pristupovych kanalov st pre mBank
kone¢né a rozhodujlce na G¢tovanie na tarchu U¢tu Majitela G¢tu a na prevody finan¢nych pro-
striedkov na prikazcom urceny ucet, pokial boli vydané pri dodrzani podmienok nevyhnutnych
pre jednozna¢nu identifikaciu Majitela G¢tu ustanovenych tymito zavaznymi OP a nie su v rozpore so
vseobecne zévaznymi pravnymi predpismi. Za ddtum vydania pokynu sa rozumie datum jeho registra-
cie v bankovom systéme.

Pokyny na prevod prostriedkov vydavané Majitefom Uctu sa vykonavaju vylucne na zaklade nim vypl-
neného prevodného prikazu. mBank nezodpoveda za prevod prostriedkov vykonany v sulade s pre-
vodnym prikazom zadanym Majitelom a¢tu.

Majitel G¢tu vyjadruje svoj suhlas s nahravanim vsetkych telefonickych rozhovorov vedenych s mBank
prostrednictvom mLinky. mBank vyhlasuje, Ze nahranie telefonického pokynu Majitela je déverné
a moze byt vyuzité vylu¢ne na dokaz jeho uskutocnenia, spravnosti vykonania prikazov klienta alebo
v pripadoch ustanovenych zakonom.

mBank ma pravo pouzit penazné prostriedky Majitela G¢tu vratane penaznych prostriedkov na ucte
Majitela G¢tu na zapocitanie proti svojim pohladavkam, ktoré ma voci Majitelovi Uctu, a to bez ohfadu
na to, ¢i pohladavky mBank vznikli v suvislosti s vedenim U¢tu alebo inak.

Pokial vzniknt mBank pohladéavky stvisiace s vedenim Uétu, Majitel (i¢tu vyjadruje svoj sthlas na spri-
stupnenie jeho osobnych tdajov tretim subjektom zo strany mBank vyméhania pohladavok mBank.
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Vklady na tcet mozu byt uskutocnené formou:
a) bezhotovostnych prevodov z bankovych Gctov,
b) hotovostnych vkladov vykonanych prostrednictvom inych domacich a zahrani¢nych bank alebo
post.
Pripisanie finan¢nych prostriedkov v prospech Uétu sa uskuto¢iiuje v den ich pripisania na tcet
mBank.
V pripade precerpania Nepovoleného precerpania prostriedkov nad dostupny zostatok na ucte alebo
nad povoleny limit precerpania prostriedkov na Ucte (dalej len ,Nepovolené pre¢erpanie”) si mBank
za obdobie odo dna operacie sposobujicej vznik Nepovoleného precerpania prostriedkov do dia
predchadzajiceho dinu vkladu penaznych prostriedkov v dostatocnej vyske na pokrytie zéporného
zostatku Uctu vratane Uctuje uroky podla platnej drokovej sadzby, ktorej aktualna vyska sa oznamuje
Majitelom Gctov prostrednictvom Tabulky trokovych sadzieb. Majitel u¢tu sa o aktualnych trokovych
sadzbach informuje vo vlastnom zaujme prostrednictvom internetu a telefonickej sluzby mLinka.
Vklady na Ucet, na ktorom doslo k Nepovolenému precerpaniu, su zapo¢itané na Ghradu zavizkov
Majitela uctu ku diu vkladu finanénych prostriedkov v nasledujicom poradi:
a) platby z titulu poplatkov a provizii stvisiacich s vedenim U¢tu,
b) uroky zo sumy v Nepovolenom precerpani,
c) ostatné pohladavky suvisiace s vzniknutym Nepovolenym precerpanim prostriedkov vratane na-
kladov konania na vymahanie pohladavok,
d) Uhrada dlznej sumy.
Pokial nie je Nepovolené precerpanie prostriedkov na tcte uhradené zo strany Majitela tc¢tu do 30 dni
odo dia jeho vzniku, je mBank opravnend na uspokojenie svojich pohladavok zatazit iné ucty Majitela
uc¢tu vedené v mBank alebo na vypovedat Zmluvu a vymahat pohladavky sposobom ustanovenym
v OP.

Majitel i¢tu ma v sulade so zakonom o platobnych sluzbach narok na vratenie finan¢nych prostriedkov

od mBank pri autorizovanej platobnej operacii vykonanej na zéklade platobného prikazu predlozené-

ho prijemcom platby alebo prostrednictvom prijemcu, ak:

a) v dase autorizacie nebola ur¢end suma platobnej operacie a

b) suma platobnej operacie presahuje sumu, ktorii by mohol Majitel i¢tu odévodnene ocakévat
vzhladom na jeho zvycajné predchadzajuce vydavky, podmienky uvedené v zmluve s mBank
a okolnosti suvisiace s platobnou operaciou.

Lehota na podanie takejto ziadosti je 8 tyzdihov odo dita odpisania finan¢nych prostriedkov z U¢tu.

Ustanovenia 1.6.1. a2 1.6.7 a 1.6.9 az 1.6.11 sa vztahuju aj na Disponenta k U¢tu.

Zabezpeéenie pristupu k uétu

Majitel G¢tu moéze pouzivat Ucet prostrednictvom pristupovych kanalov mBank, internet bankingu

a telefonickej sluzby mLinka po ich aktivacii. Pristupové kandly je mozné aktivovat prostrednictvom

Internetu alebo telefonickej sluzby mLinka. Aktivacia pristupovych kanalov si vyzaduje spravnu identi-

fikaciu osoby opravnenej na ziskanie pristupu. Pristup k U¢tu umoziiuje osobe, opravnenej na pristup

k Gi¢tu, zadavanie prikazov tykajicich sa U¢tu a oboznamenie sa s informéciami a bankovymi sluzbami.

Majitel i¢tu dostane jedine¢né identifika¢né &islo, ktoré je déverné a nesmie byt zverejnené tretim

osobam vratane zamestnancov a spolupracovnikov mBank. Po prijati identifika¢ného ¢isla ustanovuje

Majitel Gc¢tu hesld pre jednotlivé pristupové kandly. Tieto hesla nesmu byt zverejnené a ani nikomu

spristupnené.

mBank nenesie Ziadnu zodpovednost za désledky sposobené pouzitim identifika¢ného ¢isla a hesiel

pristupu cez pristupové kanaly.

Podrobny rozsah a zésady vyuzivania sluzieb banky mBank poskytovanych prostrednictvom jednotli-

vych pristupovych kandlov ustanovuje Tabulka funkénosti pristupovych kanélov zverejnena na inter-

netovych strankach banky mBank a prostrednictvom telefonickej sluzby mLinka. Zmena ustanoveni

Tabulky funkénosti pristupovych kanalov nepredstavuje zmenu tychto OP.

Majitel G¢tu je povinny oboznamit sa s obsahom Tabulky funkénosti pristupovych kanélov pred vyda-

vanim bankovych prikazov.

Identifikdcia Majitela Uctu sa uskutocriuje pomocou:

a) identifikatora - prijatého po pozitivne ukon¢enom procese identifikacie,

b) hesla - ustanoveného Majitelom uctu pre kazdy pristupovy kanal,

c) SMS kédov - dodato¢ného zabezpecenia vykonania prikazov uvedenych v Tabulke funkénosti pri-
stupovych kanélov.

Chybné zadanie identifikatora, hesla alebo zadanie chybnej odpovede na identifika¢né otazky méze

spdsobit zablokovanie kanalu alebo prerusenie procesu aktivacie. Odblokovanie pristupovych kanélov je

mozné prostrednictvom pristupovych kanalov ur¢enych mBank, predovsetkym prostrednictvom telefo-

nickej sluzby mLinka a internetu. Zablokovanie jedného pristupového kanalu nesposobuje zablokovanie

pristupu inych pristupovych kanalov.

Majitel G¢tu je povinny spravne sa odhlasit z daného pristupového kanalu (napr. prerusit telefonické

spojenie) pred opustenim miesta umoziujuiceho bezprostredny osobny dozor nad danym pristupo-

vym kanalom.

Ustanovenia odsekov 1.7.1 - 1.7.8 sa vztahuju aj na Disponenta k Gctu.

Pokial'mBank zisti, Ze sa niektory pristupovy kanal vyuziva spésobom, ktory nie je v sulade s tymito OP

alebo véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, ma pravo zablokovat pristup k U¢tu prostrednictvom

daného kanalu.

Vykonavanie prikazov vydavanych prostrednictvom pristupovych kanélov je podmienené jednoznac-

nou identifikdciou opravnenej osoby pri pouziti danému kanalu prislusnych identifikatorov uvedenych

v Tabulke funkénosti pristupovych kanalov.

mBank si vyhradzuje pravo odmietnut vykonanie pokynu, pokial vzniknuté okolnosti opodstatiuju

pochybnosti tykajuce sa jeho autentickosti alebo zhodnosti s predpismi.

Pokial je to nutné vzhladom na bezpeénost alebo iné, od mBank nezavislé potreby, moze mBank do-

¢asne obmedgzit pristup k U¢tu prostrednictvom jednotlivych kanlov, a to na obdobie potrebné na od-

stranenie pricin nedostatkov v pristupe. V takejto situacii nenesie banka mBank Ziadnu zodpovednost

za vzniknuté obmedzenia v pristupe k U¢tu.

Bankové karty

mBank v sulade s uzavretou Zmluvou a na zéklade prikazu Majitela ictu vydéva bankové platobné
karty. Bankové platobné karty sa vydavaju Majitelovi i¢tu a Disponentom.

Podmienky vydavania a pouzivania bankovych kariet ustanovuje osobitna Zmluva o pouzivani pla-
tobnych kariet banky mBank spolu s jej prilohami a Obchodné podmienky vydavania a pouzivania
debetnych platobnych kariet VISA.

Uroéenie penaznych prostriedkov na tcte

Na vypocet trokov z pehaznych prostriedkov na U¢te je rozhodujuci skuto¢ny pocet dni, pocas ktorych
boli prostriedky spravované na ucte.

Suma penaznych prostriedkov na Ucte je Uro¢ena odo dia vkladu do dia predchadzajiceho diu vy-
platy vratane. Pri vypocte Urokov z pefiaznych prostriedkov prechovavanych na tcte sa predpoklada,
Ze rok mé 365 dni.

Penazné prostriedky na uctoch su drocené podla pohyblivych trokovych sadzieb. Zmenené trokové
sadzby su platné odo dina uré¢eného mBank.

Zmena vysky zurocenia, vykonana v sulade s ustanoveniami tejto kapitoly, nepredstavuje zmenu Zmlu-
vy.

Informécie o zmenach a o aktuélne platnych urokovych sadzbach je Majitelovi Gctu zverejiiovana
v Tabulke trocenia Gc¢tov v mBank prostrednictvom internetu a telefonickej sluzby mLinka.

Uroky z pefiaznych prostriedkov na U¢te podliehajt v obdobi platnosti Zmluvy kapitalizcii. Po uplynu-
ti obdobia stanoveného mBank je suma urokov (po vykonani zékonom stanovenych zrazok) pripisana
k finanénym prostriedkom na U¢te.

mBank S.A., pobocka zahrani¢nej banky, Pribinova 10, 811 09 Bratislava, zapisana v obchodnom registri Okresného
sidu Bratislava |, oddiel: Po, vlozka ¢islo: 1503/B, ICO: 36 819 638, DIC: 2022429156, IC DPH: SK 2022429156,

tel. & +421-2-68 23 03 01, fax: +421-2-68 23 03 00, www.mBank.sk, e-mail: kontakt@mBank.sk
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Poplatky a provizie

Za ¢&innosti spojené s vedenim a disponovanim U¢tu mBank Gétuje poplatky a provizie stanovené
v Sadzobniku mBank, ktory je neoddelitelnou su¢astou Zmluvy.

Vyska poplatkov a provizii méze podliehat zmenam. Zmeny vysky poplatkov a finan¢nej provizie banky
mBank st zavislé od zmien cenovych podmienok na medzibankovom trhu, finan¢nej politiky banky
mBank a taktiez vysky nakladov na obsluhu operécii hradenych bankou mBank, a od parametrov trhu,
ako napr. miera inflacie, kurzy valut a referencné sadzby Urocenia ustanovené Narodnou bankou Slo-
venska, ktoré maju vplyv na vysku spominanych nakladov.

Zmeny sadzieb poplatkov a provizii, vykonané bankou mBank z dévodov uvedenych v bode 1.10.2,
nie su zmenou podmienok obsiahnutych v Zmluve a budu zverejiiované Majitelovi i¢tu v zékonnom
stanovenych lehotéch prostrednictvom linky mLinka alebo siete internet spolu s uvedenim détumu,
ked' nadobuda dand zmena platnost.

Zmena ustanoveni Zmluvy, zanik Zmluvy

Zmeny OP, uskuto¢nené pocas platnosti Zmluvy, su publikované na internetovych strankach banky
mBank dva mesiace pred navrhovanym driom ucinnosti. Zmeny OP, spojené s ich doplnenim o nové
druhy Uttoy, sluzieb, funkcionalit poskytovanych bankou mBank, nepredstavuji zmenu podmienok
obsiahnutych v Zmluve. Ak Majitel ictu nesuhlasi so zmenou OP, je povinny svoj nesthlas pisomne
oznamit v uvedenej lehote. Ak Majitel tc¢tu vo vyssie uvedenej lehote neoznami mBank svoj nesthlas
so zmenou OP, plati, Ze so zmenou suhlasi a vzajomné vztahy mBank a Majitelom u¢tu sa odo dna
ucinnosti zmeny riadia zmenenymi OP.
Zmluva zanika
a) uplynutim vypovednej lehoty Zmluvy, vypovedanej Majitelom uctu alebo mBank,
b) v momente dorucenia doveryhodnej informécie o smrti Majitela uctu, v pripade Gctu s jednym
majitelom alebo oboch Spolumajitelov G¢tu do mBank.
Majitel G¢tu moze kedykolvek vypovedat Zmluvu alebo vydat prikaz na zrusenie lubovolného U¢tu.
Vypovedna lehota je 30 dni a zacina plynut odo dia dorucenia vypovede do sidla mBank. Vypoved
Zmluvy musi byt predlozena v pisomnej forme. Ku diiu uplynutia vypovednej lehoty mBank zablokuje
vietky bankové karty vydané k danému U¢tu. Majitel Gétu nesie zodpovednost za vietky zavézky, ktoré
vzniknu pocas obdobia platnosti Zmluvy.
Majitel Gi¢tu, vypovedajic Zmluvu alebo vydévajuc prikaz na zrusenie Uctu, je povinny uspokojit vietky
zévézky, ktoré vznikli v tomto rozsahu pocas obdobia platnosti Zmluvy a urcit bankovy tcet, na ktory
bude prevedeny zostatok U¢tu. V pripade neposkytnutia takejto informécie sa zostatok Gi¢tu po uply-
nuti vypovednej lehoty stava netro¢enym vkladom.
Pokial Majitel i¢tu nedodrziava ustanovenia Zmluvy, tychto OP, inych bankovych predpisov alebo vse-
obecne zévaznych pravnych predpisov, a predovietkym v pripade vyuzivania U¢tu na uskuto¢fiovanie
transakcii suvisiacich s podnikanim (délezité pri¢iny), mBank ma pravo:
a) zablokovat pristup k U¢tu,
b) zablokovat bankové karty vydané k U¢tu.
mBank ma pravo vypovedat Zmluvu s dvojmesacnou vypovednou lehotou, ak podla OP nema pravo
okamzite odstupit od Zmluvy.
Pokial sa osoba Majitela ti¢tu nachadza v databéaze oséb, s ktorymi nema mBank dovolené vykonavat
obchody vzhladom na interné rozhodnutie mBank alebo vzhladom na povinnosti ulozené vieobecne
zavaznym pravnym predpisom, mBank je opravnena odstupit od Zmluvy s okamzitou Ucinnostou.
mBank méze taktiez vypovedat Zmluvu len v &asti tykajucej sa Uétu, ktory nevykazuje Ziaden obrat
s vynimkou pravidelného pripisovania urokov a ich vkladov pocas obdobia troch mesiacov, a taktiez
v pripade neuskutocnenia Ziadneho vkladu na dany ucet pocas obdobia 60 dni odo dna zriadenia Gctu.
mBank vypoveda Zmluvu pisomnou formou, odoslanim doporuceného listu s uréenim do vlastnych
ruk, v ktorom uvedie dévod a priciny vypovedania Zmluvy. Zaroven v liste vyzve Majitela uctu na uve-
denie ¢&isla bankového G¢tu, na ktory ma byt prevedeny zostatok U¢tu. V pripade nedoruéenia takejto
informécie sa zostatok U¢tu po uplynuti vypovednej lehoty stava nezdro¢enym vkladom. Po vypove-
di Zmluvy mBank bezodkladne zablokuje bankové karty vydané k danému U¢tu. Vypovedné lehota
zacina plynut dilom dorucenia vypovede Majitelovi ictu. Majitel U¢tu nesie zodpovednost za vietky
zavazky, ktoré vznikli po¢as obdobia platnosti Zmluvy.

Devizova kontrola

Devizova kontrola je vykonavana mBank v rozsahu, v ktorom je mBank na zéklade vieobecne zavéz-
nych pravnych predpisov zodpovedna za jej vykonanie, v rozsahu operacii vykonavanych s Gcastou
banky, pripadne prostrednictvom banky.

mBank moéze ziadat od Majitela tictu predlozenie prislusnych dokumentov potvrdzujticich okolnosti,
ktoré podmieriujui opravnenie na vykonanie urcenej ¢innosti tykajlcej sa devizového obratu.

Iné ustanovenia

Klient berie na vedomie a suhlasi s ustanoveniami ¢lanku 4.8 Vseobecnych obchodnych podmienok
mBank, tykajtcich sa ochrany osobnych tdajov a bankového tajomstva.

mBank informuje Majitela G¢tu o aktualnom zostatku na Uéte a o operaciach vykonanych na uéte
vo forme ustanovenej v Zmluve.

V pripade nespravneho Gi¢tovného zapisu na Uéte mBank tento zépis opravi a bezodkladne upovedomi
o tom Majitela uctu.

Majitel G¢tu je povinny ohlésit mBank kazdy nesthlas so zostatkom na Uéte v termine do 30 dni
odo diia spristupnenia informacii o zostatku na U¢te mBank. Po uplynuti terminu 30 dni a neprijati
Ziadnej odpovede od Majitela i¢tu povazuje mBank zostatok na ucte za spravny.

Majitel U¢tu moze podavat reklamdcie vo veci nevykonania alebo nespravneho vykonania prikazu te-
lefonicky prostrednictvom linky mLinka alebo pisomne.

Reklamacia musi jednoznaénym spdsobom vymedzit porusenie konkrétnej povinnosti zo strany
mBank, zavinenie mBank, ako aj o¢akavania Majitela G¢tu tykajice sa sposobu napravy situacie. V nie-
ktorych pripadoch méze mBank pred preskimanim reklamacie poziadat o predlozenie dokumentov
dokazujucich rozsah sposobenej $kody alebo o zaslanie dokumentov nevyhnutnych na preskimanie
dévodnosti reklamacie.

V pripade uznania reklamacie za opodstatnenu, pokial' Majitel i¢tu neuviedol spésob napravy situacie,
mBank vykona prikaz Majitela u¢tu spdsobom zhodnym s pravnymi predpismi, a predovsetkym pripise
na Ucet sumu vo vyske reklamovanej transakcie a sumu vo vyske poplatkov a provizii, ktorymi bol ucet
zatazeny z dovodu vykonania transakcie s ddtumom zataZenia Gctu.

mBank posudzuje podanu reklaméciu v termine do 30 dni odo dna dorucenia reklamécie. Vo vyni-
moénych pripadoch je mozné predizit tento termin posudzovania dévodnosti reklamacie, o ¢om by
mal byt Majitel G¢tu informovany zérovei s uvedenim dévodu a lehoty predizenia. mBank odpoveda
na reklamacie podané telefonicky elektronickou formou alebo pisomnou formou.

Majitel u¢tu je povinny informovat mBank o kazdej zmene osobnych tdajov poskytnutych mBank.
V pripade neoznamenia zmeny osobnych dajov mBank, nenesie mBank Ziadnu zodpovednost za do-
sledky neoznamenia a dokumenty a oznamenia adresované Majitelovi Uctu na zéklade poslednych
mBank znamych ddajov na posledni mBank znamu adresu bydliska budu povazované za riadne do-
ru¢ené.

Zéaverecné ustanovenia

Tieto OP maju zavazny charakter. Prilohu tychto OP tvoria aj Podmienky vydévania a pouzivania debet-
nych platobnych kariet a VOP mBank.

OP mBank su spristupnené na internetovych strankach mBank.

Spory, vyplyvajuice z vykonavania tychto OP, nevyrie3ené na zaklade dohody medzi spornymi strana-
mi, budu rieené Stalym rozhodcovskym stidom pri Asociécii bank v Bratislave jednym rozhodcom
ato podla Statutu a Rokovacieho poriadku Rozhodcovského siidu. Rozhodnutie Rozhodcovského sidu
bude zévazné pre banku a pre klienta, pricom banka a klient sa zavazuju v stanovenych lehotach spinit
vietky podmienky uloZené v rozhodcovskom néleze.
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Majitel Gi¢tu ma pravo pisomne odmietnut rozhodcovsku dolozku uvedent v bode 1.14.3 do 30 dni odo
dnia uzavretia zmluvného vztahu s mBank.

BANKOVE UCTY V mBank
Ucet mKONTO

Ustanovenia tejto kapitoly upravuju vztahy pri otvarani a vedeni U¢tu mKONTO v mBank.

Uc¢et mKONTO je bezny Ucet vedeny v mBank, sltziaci pre fyzické osoby, rezidentov s plnou pravnou

sposobilostou na vlastnenie penaznych prostriedkov a vykonavanie penaznych transakcii. Klient moze

byt Majitefom len 1 mKONTA.

Majitel G¢tu modze vykonavat hotovostné operacie:

a) zloZzenim hotovosti v prospech svojho uctu alebo uctu prijemcu v pobockach inych bank alebo
Slovenskej posty,

b) bankovou platobnou kartou.

V pripade hotovostného vyberu z U¢tu banka odpiée prostriedky z G¢tu klienta s valutou toho dria, ked'

klient vybral pefiazné prostriedky, okrem pripadu, ak nie je tento deri bankovym pracovnym driom.

V takom pripade banka odpise prostriedky z U¢tu klienta s valutou posledného bankového pracovné-

ho dnia, ktory predchadzal hotovostnému vyberu.

V pripade hotovostného vkladu na Ucet banka pripise prostriedky na et klienta valutou toho dia,

ked dostala penazné prostriedky, okrem pripadu, ak nie je tento den bankovym pracovnym driom.

V takom pripade banka pripise prostriedky na ucet klienta valutou prvého bankového pracovného dia

nasledujuceho po dni, ked dostala periazné prostriedky.

Majitel G¢tu méze vykonavat bezhotovostné platby prevodom pefiaznych prostriedkov z U¢tu na Gcet

prostrednictvom:

a) jednorazového alebo trvalého prevodného prikazu, a to formou prevodného prikazu,

b) bankovej platobnej karty.

Ucet eMAX

Ustanovenia tejto kapitoly upravuju vztahy pri otvarani a vedeni U¢tov eMAX v mBank.

Ucet eMAX je sporiaci Ucet, vedeny v mBank pre fyzické osoby, rezidentov s plnou pravnou spésobilos-

tou na vlastnenie penaznych prostriedkov a vykonavanie penaznych transakcii.

Majitel G¢tu moze vykonavat hotovostné operacie:

a) zloZzenim hotovosti v prospech svojho uctu alebo uctu prijemcu v pobockach inych bank alebo
Slovenskej posty,

b) bankovou platobnou kartou.

V pripade hotovostného vyberu z U¢tu banka odpie prostriedky z u¢tu klienta s valutou toho dia,

ked'klient vybral perazné prostriedky, okrem pripadu, nie je tento deri bankovym pracovnym driom.

V takom pripade banka odpise prostriedky z t¢tu klienta s valutou posledného bankového pracovného

dna, ktory predchadzal hotovostnému vyberu.

V pripade hotovostného vkladu na Ucet banka pripise prostriedky na et klienta valutou toho dia,

ked' dostala penazné prostriedky, okrem pripadu, nie je tento den bankovym pracovnym driom.

V takom pripade banka pripise prostriedky na tcet klienta valutou prvého bankového pracovného dia

nasledujuceho po dni, ked' dostala peniazné prostriedky.

Majitel' i¢tu moéze vykonavat bezhotovostné platby prevodom pefaznych prostriedkov z iného tétu

na ucet eMAX prostrednictvom jednorazového alebo trvalého prevodného prikazu.

Prevodné prikazy z i¢tu eMAX mdze klient vykonavat prostrednictvom:

a) preddefinovaného prevodného prikazu,

b) bankovej platobnej karty.

Ucet k hotovostnému tuveru mPOZICKA

Ustanovenia tejto kapitoly upravuja vztahy pri otvérani a vedeni U¢tu k hotovostnému Uveru, vedené-

mu v mBank.

Ucet k hotovostnému uveru je zriadovany a vedeny pre fyzické osoby, rezidentov s plnou pravnou

sposobilostou na ¢innosti spojené s poskytnutim hotovostného Gveru v mBank.

Ucet k hotovostnému Uveru slizi na uchovévanie pefiaznych prostriedkov a vykonavanie pefaznych

transakcii, predovsetkym v rozsahu prostriedkov poskytnutych Majitelovi Gi¢tu k hotovostnému tGveru

na zéklade Zmluvy o hotovostnom Gvere a Uverovej zmluvy v mBank.

Ucet k hotovostnému Gveru méze byt vedeny ako spolo¢ny Gicet vylu¢ne pre dvoch Spolumajitelov. Nie

je mozné vykonanie transformécie individualneho G¢tu k hotovostnému tveru na spolo¢ny a opaéne.

Ucet k hotovostnému tveru neméze vyuzivat Majitel U¢tu na vykonavanie finanénych transakii suvi-

siacich s podnikanim.

Zriadenie Uctu k hotovostnému Uveru sa uskutociuje na zaklade Ziadosti o poskytnutie hotovostného

Gveru. Ucet k hotovostnému tveru je zriadeny v momente spristupnenia pefiaznych prostriedkov hoto-

vostného Gveru. mBank uvolni pefiazné prostriedky na zéklade podpisanej Uverovej zmluvy, pripadne

na zéklade Zmluvy o poskytnuti hotovostného tveru.

Zésady udelenia splnomocnenia k G¢tu k hotovostnému Gveru su upravované ustanoveniami v bode

1.4 tychto OP, s obmedzenim, Ze splnomocnenie na nakladanie s i¢tom k hotovostnému tveru moze

byt vylu¢ne splnomocnenim druhovym, v ramci ktorého ma Splnomocnenec pravo disponovat pros-

triedkami dostupnymi na ucte k hotovostnému tveru vyluéne pri pouziti bankovej karty.

Majitel G¢tu k hotovostnému tveru méze disponovat prostriedkami dostupnymi v ramci Gétu k hoto-

vostnému uveru so zohladnenim prostriedkov pochadzajucich z hotovostného tveru prostrednictvom

pristupovych kanalov.

Vybery prostriedkov z U¢tu sa mézu vykonat vo forme:

hotovostného platobného styku pouzitim bankovych kariet,

bezhotovostného platobného na prevdod k prevodu vyluéne na jeden Ucet, definovany Majitelom Gctu,

b) pri pouziti bankovych kariet.

Prevodny prikaz méze byt zadany s aktudlnym datumom alebo s budicim datumom splatnosti.

Odvolat prevodny prikaz s budicim datumom splatnosti je mozné najneskor jeden pracovny den

pred datumom splatnosti.

Vklady na U¢et mozu byt vykonané vo forme:

a) hotovostnych vkladov vykondvanych prostrednictvom inych domacich a zahrani¢nych béank
so sidlom na Uzemi Slovenskej republiky alebo pdst,

b) bezhotovostnych prevodov z bankovych tctov.

V pripade vzniku Nepovoleného precerpania prostriedkov sa uplatriuju predpisy ,Predpisy tykajtice sa

spotrebnych tverov pre fyzické osoby v banke mBank”.

Ucet sa otvéra na ¢as urcity. Zruenie G¢tu k hotovostnému Gveru sa uskuto¢iiuje ku diu:

a) uplynutia vypovednej lehoty Zmluvy k Gctu alebo zmluvy o poskytnuti hotovostného uveru
v mBank, vypovedanej Majitefom ti¢tu alebo bankou mBank,

b) celkového splatenia hotovostného Uveru banky mBank,

c) dorucenim informacie o smrti Majitela uctu alebo jedného zo Spolumajiteflov do mBank.

Ucet eMAX plus

Ustanovenia tejto kapitoly upravuju vztahy pri otvarani a vedeni U¢tu eMAX plus vedenému v mBank.
Ucet eMAX plus je sporiaci Uéet, vedeny v mBank pre fyzické osoby, rezidentov s plnou pravnou spéso-
bilostou na vlastnenie periaznych prostriedkov a vykonavanie penaznych transakcii.

Klient méze vykonavat hotovostné operacie zlozenim hotovosti v prospech svojho tctu alebo uctu
prijemcu v pobockéch inych bank alebo Slovenskej posty.

Klient moze vykonavat bezhotovostné platby prevodom penaznych prostriedkov z iného t¢tu na Ucet
eMAX plus prostrednictvom jednorazového alebo trvalého prevodného prikazu.

Prevodné prikazy z U¢tu eMAX plus méze klient vykonavat prostrednictvom preddefinovaného pre-
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Odchadzajlice prevodné prikazy moze zadat iba majitel alebo disponent uétu.

Odchédzajlce prevodné prikazy z U¢tu eMAX plus mdzu byt zadané iba s aktualnym datumom splat-
nosti.

0Odchédzajuci prevodny prikaz je mozné vykonat iba raz v mesiaci bez poplatku. Kazdy dalsi prevodny
prikaz z U¢tu eMAX plus je mozné vykonat len prostrednictvom operétora mLinky a IB za poplatok
uvedeny v Sadzobniku.

V pripade vyberu z G¢tu z U¢tu eMAX plus banka odpise prostriedky z Gi¢tu klienta s valutou toho dna,
ked'klient vybral pefiazné prostriedky.

V pripade vkladu na U¢et eMAX plus banka pripise prostriedky na Gcet klienta valutou toho dia, ked'
dostala penazné prostriedky.

mVKLAD

Ustanovenia tejto kapitoly ustanovuju zasady zriadovania a vedenia vkladov mVKLAD v mBank.
mVKLAD je vklad v mBank zriadeny na zéklade Zmluvy o vklade, ktorej predmetom je zloZenie penaz-
nych prostriedkov fyzickou osobou v mBank a ich prijatie mBank.

mVKLAD si moze zriadit majitel ti¢tov: eMAX, eMAX plus alebo mKONTO (dalej len,,Pévodny ucet”).
Zmluva o vklade vznika na zéklade prikazu Majitela Pévodného Gctu prostrednictvom Pristupového
kanalu mBank a prijatim prostriedkov mBank.

Zmluvné obdobie je obdobie trvania vkladu mVKLAD zvolené Majitelom Pévodného uctu pri zriadova-
ni vkladu prostrednictvom Pristupového kandlu z ponuky poskytovanej mBank.

mBank je opravnena stanovit minimalnu vysku vkladu mVKLAD nevyhnutnl na zriadenie vkladu
mVKLAD. O minimalnej vyske vkladu mVKLAD bude klient informovany prostrednictvom internetovej
stranky mBank alebo telefonickej sluzby mLinka.

Pocas zmluvného obdobia vkladu mVKLAD nebudu prijimané dopliujuce platby (doplatky) na vklad
mVKLAD.

Pocas zmluvného obdobia vedenia vkladu mVKLAD nie je mozny ¢iasto¢ny vyber prostriedkov ulo-
zenych na vklade mVKLAD. Vyplata prostriedkov pred stanovenou lehotou vedie k zruseniu vkladu
mVKLAD v stlade s ustanoveniami bodu 2.5.18.

Majitel' vkladu mVKLAD mdze vykonat Uplnud vyplatu penaznych prostriedkov z vkladu mVKLAD
na zéklade prikazu zadaného prostrednictvom Pristupovych kanalov.

V pripade vyplaty penaznych prostriedkov z vkladu mVKLAD budu tieto prostriedky prevedené na P6-
vodny ucet, v ramci ktorého bol zriadeny vklad mVKLAD a v suvislosti s ktorym je vedeny mVKLAD.
Pokial nebol vydany prikaz na vedenie vkladu mVKLAD pocas dalsich zmluvnych obdobi, prostriedky
sustredené na vklade mVKLAD budu spolu s prisltichajicimi trokmi po uplynuti zmluvného obdobia
prevedené na Pévodny tcet.

V pripade vydania prikazu na vedenie vkladu mVKLAD pocas dalsich zmluvnych obdobi (dalej len
,Automatické predlZzenie vkladu”) bude Zmluva o vklade dilom ukoncenia doterajsieho zmluvného
obdobia automaticky predlzend na dalsie zmluvné obdobie, bez osobitného prikazu Majitela vkladu.
Prikaz na Automatické prediZenie vkladu méze Klient vydat len pred zriadenim vkladu mVKLAD.

V pripade Automatického predizenia vkladu budu troky vypocitané zo sumy vkladu mVKLAD kapita-
lizované na tcte vkladu mVKLAD (zvysuju sumu vkladu) alebo prevedené na Pévodny Ucet v zavislosti
od prikazu Majitela vkladu vyjadreného pocas zriadovania vkladu mVKLAD.

V pripade Automatického predlzenia vkladu, bude vklad mVKLAD pocas tychto dalsich zmluvnych ob-
dobi vedeny za podmienok platnych v den zacatia dalsieho zmluvného obdobia, s vynimkou tirokovej
sadzby, o ¢om bude Majitel vkladu mVKLAD informovany prostrednictvom internetovej stranky mBank
a telefonickej sluzby mLinka.

Penazné prostriedky na vklade mVKLAD su urocené fixnou urokovou sadzbou stanovenou mBank
v Urokovom listku mBank platnou ku driu, v ktorom majitel Pévodného G¢tu vyda prikaz na zriadenie
vkladu mVKLAD, alebo v ktorom nastalo Automatické predfzenie vkladu. Platny Urokovy listok mBank
je pristupny na internetovej stranke mBank alebo prostrednictvom telefonickej sluzby mLinka.

mBank vypocita uroky z prostriedkov na vklade mVKLAD ku koncu zmluvného obdobia, pricom vycha-
dza zo sumy penaznych prostriedkov, ktoré v ten den figuruju na vklade mVKLAD. Pri vypocte vysky
urokov sa vychadza zo skuto¢ného poctu dni figurovania vyssie uvedenych penaznych prostriedkov
na vklade mVKLAD.

Suma penaznych prostriedkov, prevedenych na vklad mVKLAD, je tro¢end odo dia prevodu do dia
predchadzajuceho diu uplynutia zmluvného obdobia alebo do dia vyplaty v pripade uvedenom
v bode 2.5.18. vratane.

V pripade vyplaty penaznych prostriedkov z vkladu mVKLAD pred uplynutim zmluvného obdobia
bude Zmluva o vklade zrusena a mBank vypocita troky z vkladu mVKLAD za obdobie ulozenia penaz-
nych prostriedkov so znizenenou trokovou sadzbou podla platného Urokového listka mBank na dané
zmluvné obdobie pocas platnosti Zmluvy o vklade. Vypocitané tiroky ma mBank narok znizit o sumu
stanovenu podla Sadzobnika poplatkov. Takto vypocitané troky budu prevedené na Pévodny tcet.
mBank je opravnena pouzit prostriedky na vklade mVKLAD na splatenie debetného salda, povoleného
debetného salda a Gveru poskytnutému majitelovi vkladu vratane prisltchajucich drokov. Uhradenie
platieb z vkladu, na ktoré je banka povinna aleboopravnend, vedie k désledkom uvedenym v bode
25.18.

POVOLENE PRECERPANIE

Vseobecné ustanovenia

Tato cast OP upravuje zésady poskytovania, vyuzivania a splacania Povoleného precerpania
poskytovaného Majitelovi uctu.

Majitel Gi¢tu modze prostrednictvom Ziadosti o povolené precerpanie poziadat o poskytnutie Povolené-
ho precerpania. Zasady poskytovania Povoleného precerpania su zverejiiované na internetovej stranke
mBank alebo je ich mozné ziskat prostrednictvom telefonickej sluzby mLinka.

Povolené precerpanie moze byt poskytnuté, pokial splia Majitel G¢tu nasledujiice podmienky:

a) je fyzickou osobou,

b) predlozi doklady pozadované mBank,

¢) predlozil mBank spravne a pravdivo vyplnent Ziadost o poskytnutie povoleného precerpania,

d) bolo vykonané overenie Majitela Gictu a pripadne tiez overenie jeho rucitelov v Spolo¢nom registri
bankovych informécii a v nebankovom registri klientskych informécii s priaznivym vysledkom,

e) poskytol mBank pozadované informacie a dokumenty nevyhnutné na postdenie jeho Uverovej
schopnosti a ekonomickej situacie,

f) mé podla postdenia mBank dostato¢nti Uverovi schopnost,

g) uzavrel s mBank Zmluvu.

mBank si vyhradzuje pravo pozadovat poskytnutie dalSich dokumentov a uvedenie dopliujtcich pod-
mienok, ktorych splnenim méze podmienit poskytnutie Povoleného precerpania vratane poskytnutia
pravneho zabezpecenia poskytnutého Povoleného precerpania a Uhrady s tym suvisiacich nakladov
Majitelom Uctu, a to predovietkym nakladov suvisiacich so zriadenim pravneho zabezpecenia Povole-
ného precerpania a/alebo inych administrativnych poplatkov.

Na poskytnutie Povoleného precerpania nie je pravny narok.
Poskytnutie a éerpanie Povoleného precerpania
mBank poskytne Majitelovi i¢tu po splneni podmienok stanovenych Zmluvou o povolenom precerpa-

ni pefazné prostriedky formou Povoleného precerpania na jeho mKONTE ( dalej ako ,Uver”) do vysky,
ktord je stanovend na zaklade posudenia Uverovej schopnosti Majitela G¢tu. O maximalnej dohodnutej
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vyske Uveru je Majitel G¢tu informovany v Zmluve o povolenom precerpani.

mBank ma pravo odmietnut poskytnutie Povoleného precerpania. O odmietnuti upovedomi mBank
tov Povoleného precerpania sa zverejiuju prostrednictvom telefonickej sluzby mLinka a internetovej
stranky mBank.

Cerpanie Uveru sa uskuto¢iiuje pouzitim prostriedkov Povoleného precerpania na Géte, ¢im dochadza
k ¢erpaniu Uveru.

Majitel G¢tu je opravneny cerpat Uver jednorazovo alebo priebezne pocas platnosti Zmluvy o po-
volenom precerpani, pricom sa zavézuje neprekrocit jeho dohodnuty Gverovy limit. Uver umoziuje
Majitelovi G¢tu realizovat platby az do vysky Povoleného precerpania.

Uver je mozné ¢erpat prostrednictvom vyberu v hotovosti alebo bezhotovostného prevodu prostried-
kov az do vysky Povoleného precerpania. Uver sa povazuje za poskytnuty a ¢erpany jednorazovym
vyberom v hotovosti alebo jednorazovym bezhotovostnym prevodom tverovych prostriedkov vo vys-
ke Povoleného precerpania, popripade kazdym ¢iastkovym vyberom hotovosti alebo odpisanim ¢asti
uverovych prostriedkov na tarchu mKONTA v ramci Povoleného precerpania.

Uver mézu ¢erpat rovnako aj dalsie osoby, ktoré Majitel (i¢tu spinomocnil na nakladanie s finanénymi
prostriedkami na uc¢te mKONTO (dalej len ,Disponent”), a to v rozsahu uvedenom v Zmluve. Majitel
uctu sa zaroven zavazuje oboznamit Disponenta s podmienkami Zmluvy o povolenom precerpani
a tymito obchodnymi podmienkami. Za porusenie tychto obchodnych podmienok Disponentom zod-
poveda Banke Majitel Gictu.

Banka umozni ¢erpat Uver do troch pracovnych dni nasledujticich po dni uzavretia Zmluvy o povo-
lenenom precerpani s Majitefom uctu.

Majitel ictu sa zavazuje plnit vietky zavazky vo¢i mBank, t. j. predovietkym riadne a v¢as uhradit diznt
istinu Uveru, droky a poplatky, na ktoré ma mBank podla obchodnych podmienok narok. Na thradu
tychto svojich splatnych zavézkov poskytuje Majitel ¢tu mBank suhlas s inkasom prislusnych dlznych
sum z ktoréhokolvek iného tctu ako mKONTA, vedeného Bankou pre Majitela uctu na zaklade prislus-
nej zmluvy o vedeni G¢tu vratane depozitnych Gctov.

Obnovenie Povoleného precerpania

Zakladné obdobie, na ktoré poskytuje mBank Povolené precerpanie, je stanovené na obdobie 12 me-
siacov a za¢ina plynut pracovnym diiom, v ktorom bol Uver poskytnuty.

Pokial je Uver riadne splacany v zakladnom obdobi uvedenom v bode 3.3.1 a Majitel G¢tu dodrziava
dalsie povinnosti stanovené obchodnymi podmienkami, potom je Majitel i¢tu opravneny opétovne
erpat dohodnuty Uver s tym, Ze jeho daldie poskytnutie, ¢erpanie a splacanie sa riadi obchodnymi
podmienkami (dalej len,,Obnoveny tver”).

Majitel G¢tu je opravneny odmietnut moznost erpania Obnoveného tveru, pokial o takomto odmiet-
nuti informuje mBank minimélne 30 dni pred diiom, ked' by inak k takémuto automatickému obnove-
niu poskytnutia Povoleného precerpania doslo, a to na zéklade pisomnej vypovede, ktorej formular
je dostupny na internetovej stranke mBank. V takomto pripade je Majitel Gictu povinny v plnej vyske
splatit ¢erpany Uver tak, aby do uplynutia 12 mesiacov odo dia poskytnutia Uveru bola dlzna suma
vratane urokov plne uhradena, t. j.,, aby bola tato suma pripisana v prospech mKONTA.

Pokial neplni Majitel’ u¢tu riadne svoje povinnosti vyplyvajuce preriho z obchodnych podmienok,
potom je mBank opravnend informovat Majitela u¢tu min. 30 dni pred ditom, ked' by inak k automa-
tickému obnoveniu poskytnutia a ¢erpania Uveru mohlo déjst, o tom, ze k poskytnutiu Obnoveného
Gveru nedéjde. V takomto pripade je Majitel G¢tu povinny v plnej vyske splatit ¢erpany Uver tak, aby do
uplynutia 12 mesiacov odo dia poskytnutia Uveru bola dizna suma vratane Grokov plne uhradend, t. .,
aby bola tato suma pripisana v prospech mKONTA.

Urocenie poskytnutého Povoleného preéerpania

Cerpany Uver je Gro¢eny Urokovou sadzbou, ktorej pociato¢né vyska je uvedena v Zmluve o Povole-
nom precerpani a sposob jej zmeny je stanoveny v tychto podmienkach. Pri Gi¢tovani trokov sa pracuje
so skuto¢nym poc¢tom dni v mesiaci a predpokladom, Ze rok ma vzdy 365 dni.

Zmeny vysky urokovych sadzieb Povoleného precerpania mozu nastat v pripade zmeny sadzby EU-

RIBOR 1M (jednomesaénej) a v rozsahu vyplyvajicom zo zmeny tejto sadzby. Urokova sadzba Povo-

leného precerpania a Urokova sadzba Nepovoleného debetného zostatku moze byt zo strany mBank

zmenena v priebehu platnosti Povoleného precerpania k mKONTU v pripade zmeny niektorého z na-

sledujuicich parametrov penazného a kapitalového trhu v Slovenskej republike:

a) sadzby medzibankového trhu EURIBOR,

b) reposadzby, lombardnej sadzby, diskontnej sadzby alebo miery povinnych minimalnych rezerv
stanovenych Eurépskou centralnou bankou,

c) ukazovatela ro¢nej miery inflacie oproti minulému kalendarnemu roku publikovanej Statistickym

uUradom SR,

pripadne inych makroekonomickych parametrov, a to v rozsahu zodpovedajicemu zmene tychto

parametrov a pomeru tychto parametrov k doterajsej tirokovej sadzbe.

d

Vysky urokovych sadzieb pre Povolené precerpanie mBank st uvedené v aktualnom trokovom listku
mBank a su zverejiiované prostrednictvom mLinky a na internetovej stranke mBank. mBank informuje
Majitela i¢tu o zmene Urocenia poskytnutych Povolenych precerpani, a to predovsetkym prostrednic-
tvom elektronickych prostriedkov.

Splacanie poskytnutého Povoleného precerpania

Splacanie Uveru sa uskutoc¢iiuje tym, ako Majitel G¢tu naklada s pefiaznymi prostriedkami na Ucte, t. j.
pri prevode penaznych prostriedkov na Ucet je najprv splacany vycerpany Uver.

Urok z pefaznych prostriedkov, ¢erpanych v rdmci Povoleného precerpania, je splatny mesacne, a to
vzdy ku Koncu zuctovacieho cyklu, pricom Koncom ztctovacieho cyklu sa rozumie der v mesiaci, ktory
sa svojim ¢iselnym oznacenim zhoduje s diom, v ktorom bolo Povolené precerpanie poskytnuté (dalej
ako,Koniec zic¢tovacieho cyklu®).

Majitel G¢tu je povinny zaistit na svojom mKONTE, ku ktorému je Povolené precerpanie poskytnuté, ku
Koncu ztc¢tovacieho cyklu dostatok disponibilnych pefaznych prostriedkov na automatick thradu-
mesacnych splatok Grokov vratane nabehnutych Urokov z omeskania. V pripade, ked nie je deri Konca
zUctovacieho cyklu pracovnym diiom, resp. sa takyto den v prisluSnom mesiaci nenachadza, je Majitel
uctu povinny toto zaistit najneskdr do konca posledného pracovného dia pred diiom Konca ztctova-
cieho cyklu.

mBank je opravnena inkasovat z mKONTA, ku ktorému je Povolené preerpanie poskytnuté, Ghradu
urokov podla bodu 3.5.3 vzdy ku driu Konca zictovacieho cyklu. mBank je opravnend uskutocnovat
pIné alebo ciasto¢né uhradzanie zavazkov, s ktorych platenim je Majitel i¢tu v omeskani (vratane Gro-
kov z omeskania a pripadnych poplatkov spojenych s tymto inkasom), zo v3etkych jeho tictov vratane
sporiacich u¢tov vedenych mBank, a to bez jeho prikazu.

Majitel G¢tu je opravneny splacat Uver kedykolvek, a to pripisanim dlznej sumy na mKONTO.
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3.5.6.

3.5.7.

3.6.

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

3.64.

3.6.5.

3.7.

3.7.1.

3.7.2.

3.7.3.

3.7.4.

Pokial vy$ka vycerpanej istiny Uveru z akéhokolvek dévodu presiahne Povolené precerpanie, stava sa
takato suma Nepovolenym debetnym zostatkom, ktory je Majitel i¢tu povinny splatit ihned. Nepovo-
leny debetny zostatok je troceny sankénym trokom, ktorého vyska je uvedena v aktualnom trokovom
listku mBank, ktory je uverejiiovany prostrednictvom mLinky a na internetovej stranke mBank.

mBank je opravnena vykonavat monitorovanie pohybov na Majitelovom t¢te mKONTO.
Informacné povinnosti

Majitel U¢tu sa zavézuje po cely ¢as platnosti Povoleného precerpania, t. j. az do okamihu Uplného

splnenia vietkych zavéazkov z neho vyplyvajucich:

a) bezodkladne informovat mBank o vietkych skuto¢nostiach, ktoré by mohli ovplyvnit jeho schop-

nost splacat Povolené precerpanie v pripade, ked mBank pozadovala poskytnutie dodato¢ného

pravneho zabezpecenia, bezodkladne informovat mBank o vietkych skutoc¢nostiach, ktoré maju

vplyv na znizenie hodnoty pravneho zabezpecenia, popripade na vyzvu mBank doplnit hodnotu

pravneho zabezpecenia na povodny rozsah,

dodrziavat vietky podmienky obsiahnuté v Ziadosti o povolenom preéerpani, predovietkym do-

drziavat povinnost pravidelne zasielat periazné prostriedky na mKONTO,

c) predkladat na poziadanie mBank dokumenty, ktoré méze mBank opravnene vyzadovat pocas trva-
nia Povoleného precerpania.

b)

V pripade, Ze nastane skuto¢nost, ktora znamena ¢i vyvola podstatni zmenu podmienok, za ktorych
bolo Povolené precerpanie poskytnuté, a ktora méze podla posidenia mBank ohrozit véasné a Gplné
splnenie zavazkov Majitela Uctu, hlavne pokial:

a) bude Majitel ictu v omeskani so splacanim akejkolvek periaznej sumy voci mBank, popripade iné-
mu subjektu, ktory mu poskytol dver,

b) déjde z akéhokolvek dévodu k prekroceniu dohodnutého Uverového limitu,

c) bude Majitel i¢tu v omeskani s hradou svojich zavazkov vodi finanénym tradom, colnym tradom,

zdravotnym poistovniam, Socialnej poistovni,

bude poruseny ktorykolvek zo zavazkov Majitela Gctu, ku ktorym sa zmluvne vo¢i mBank zaviazal

v bode 3.6.1,

e) uviedol Majitel G¢tu do Ziadosti o poskytnutie povoleného precerpania nespravne, netipiné alebo
nepravdivé udaje, dojde k negativnym zmenam v majetkovej a finan¢nej situacii Majitela uctu, pe-
hazné prostriedky na ucte, resp. na Gi¢toch Majitela Gi¢tu vedeného, resp. vedenych mBank st pred-
metom exekucie alebo sa nehnutelny alebo iny majetok Majitela u¢tu stane predmetom verejnej
drazby alebo exekicie, je mBank opravnend kedykolvek potom pisomnym ozndmenim odoslanym
Majitelovi uctu:

a) vyhlasit, ze vietky pohladavky z poskytnutého Povoleného precerpania su splatné ku diu uvede-
nom v oznameni,

b) obmedzit alebo zastavit cerpanie peraznych prostriedkov,

c) vykonat blokéciu vietkych u¢tov vedenych v mBank (najma nevykonavat prikazy Majitefa Gctu)
este pred kone¢nym terminom splatnosti zavazkov Majitela uctu, ktorych splatenie je ohrozené,

d) poutzit zostatky Uctov a doslé platby na splatenie uz splatnych zavézkov Majitela Gctu,

e) realizovat pravne zabezpecenie poskytnuté Majitelom tctu alebo tretimi osobami,

f) pristupit k vymahaniu splatnych pohladavok od klienta,

g) Uctovat sankéné poplatky v zmysle platného Sadzobnika,

h) odstupit od Zmluvy o povolenom precerpani a odmietnut poskytnutie Povoleného precerpania.

d

V pripade Umrtia Majitela i¢tu je mBank opravnend zastavit ¢erpanie pefiaznych prostriedkov.

mBank informuje Majitela G¢tu o zmene vysky Uveru alebo o zastaveni ¢erpania Uveru prostrednic-
tvom Pristupovych kanélov.

Majitel ctu moéze Zmluvu o povolenom precerpani kedykolvek vypovedat, a to na zéklade pisomnej
vypovede, ktorej formuldr je dostupny na internetovej stranke mBank. mBank méze Zmluvu o povole-
nom precerpani vypovedat v dvojmesa¢nej vypovednej lehote, ktora za¢ne plynat odo dia dorucenia
vypovede Majitelovi uctu.

Povolené precerpanie poskytnuté prostrednictvom internet bankingu mBank

Této ¢ast OP upravuje podmienky na podanie Ziadosti o poskytnutie povoleného pre¢erpania a po-
skytnutia povoleného precerpania prostrednictvom internet bankingu mBank.

Majitel i¢tu vyslovne suhlasi s tym, Ze Zmluvu o povolenom precerpani je mozné uzavriet prostrednic-
tvom elektronickych prostriedkov internet bankingu mBank, tzn. Ze Zmluva o povolenom precerpani
bude dohodnutd a uzavretd, ako aj prislusné zakonné informa¢né povinnosti budud splnené zaslanim
ponuky mBank Majitelovi ti¢tu a naslednym odoslanim akceptacie ponuky Majitefom G¢tu mBank elek-
tronickymi prostriedkami internet bankingu mBank.

Majitel G¢tu suhlasi s tym, Ze za prostriedok, umoznujuci jednoznacne urcit osobu Majitela uctu, ktory
bude opravneny pravny tkon vykonat, mBank dohoduje a stanovuje nutnost zadania autoriza¢ného
kédu Majitela Gctu do systému internetového bankovnictva pri kazdom odoslani prejavu vole Majitela
uctu, ktory ma viest k uzavretiu Zmluvy o povolenom precerpani.

Majitel ic¢tu vyslovne sthlasi s tym, ze mBank ma pravo odmietnut uzavretie Zmluvy o povolenom pre-
erpani a v pripade, Ze Ziadost o povolené pre¢erpanie Majitela G¢tu bola zo strany mBank prostred-
nictvom internet bankingu mBank schvélend, a to predovsetkym v pripade, ked' mBank zisti, ze Majitel
Uctu nedodrziava podmienky uz inych zriadenych produktov mBank a/alebo ktorakolvek informacia
uvedend v Ziadosti o povolené precerpanie je nesprévna, nepravdivd, netipiné alebo zavadzajuca a/
alebo je Majitel G¢tu v omeskani so splnenim akéhokolvek zavéazku voci tretej osobe.

3.8.

3.8.1.

3.8.2.

3.83.

3.84.

3.8.5.

3.8.6.

3.8.7.

3.8.8.

3.8.9.

3.8.10.

3.8.11.

3.9.

Informacie o finanénych sluzbach poskytovanych na dialku

poskytované v zmysle zékona ¢. 266/2005 Z. z. o ochrane spotrebitela pri finan¢nych sluzbach na dial-
ku a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov (dalej len ,informacie”)

Dodéavatelom finanénej sluzby je mBank SPOLKA AKCYJNA, akciova spolo¢nost, so sidlom Senator-
ska 18, Varsava, 00-950, Identifikacné ¢islo: 001254524, zapisana v Narodnom stidnom registri vede-
nom Okresnym sudom v meste Varsava, 12. obchodné oddelenie, pod ¢islom KRS 0000025237, pod-
nikajuca na tzemi Slovenskej republiky prostrednictvom organiza¢nej zlozky: mBank S.A., pobocka
zahrani¢nej banky, so sidlom Pribinova 10, 811 09 Bratislava, ICO: 36 819 638, zapisana v Obchod-
nom registri Okresného stdu Bratislava I, oddiel: Po, vloZka ¢.: 1503/B.

Centrala mBank je umiestnena na adrese: Pribinova 10, 811 09 Bratislava.

Predmetom podnikania mBank st bankové obchody a iné ¢innosti uvedené v bankovom povoleni vy-
danom podla polského zakona z 29. 8. 1997 bankového zékon, v zneni neskorsich predpisov.

Dohlad nad ¢innostou mBank vykonava Komisia finan¢ného dohadu (,Komisja Nadzoru Finansowe-
go") so sidlom Plac Powstaricow Warszawy 1, 00-950 Varsava, Polsko a Narodnd banka Slovenska so
sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava. Dohlad nad oblastou spotrebitelskych tverov v zmysle
zékona ¢. 129/2010 Z. z. o spotrebitelskych Gveroch, v zneni neskorsich predpisov, vykonava Narodna
banka Slovenska so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

Vsetky informacie o poskytovanej finan¢nej sluzbe st uvedené v Zmluve o povolenom precerpani a OP.

Od Zmluvy o povolenom precerpani, uzavretej na dialku, ma Majitel pravo odstupit v lehote 14 dni
od jej uzavretia. Oznamenie o odstupeni od Zmluvy o povolenom precerpani je mozné zaslat formou
doporucenej listovej zasielky na predpisanom formulari mBank, ktory je dostupny na internetovej
stranke www.mBank.sk, na adresu banky, oddelenie starostlivosti o zakaznikov, Pribinova 10, 811
09 Bratislava, pri¢om ozndmenie o odstupeni je nutné dorucit na vyssie uvedent adresu najneskor
v poslednyden uvedenej lehoty. V pripade, Ze Majitel U¢tu vyuzije pravo na odstipenie od Zmluvy
o povolenom precerpani uzavretej na dialku, je mBank opravnena od Majitela G¢tu pozadovat thradu
nasledujucich sium: sumy vo vyske Povoleného precerpania a poplatkov pocas trvania Zmluvy o povo-
lenom precerpani v stlade so Zmluvou o povolenom precerpani a platnym Sadzobnikom poplatkov
mBank, ktory je dostupny na internetovej stranke mBank.

Ak Majitel' t¢tu mBank neozndmi vyssie uvedenym sposobom v 14-diovej lehote, Zze od Zmluvy
o povolenom precerpani uzavretej na dialku odstupuje, pokracuje zmluvny vztah dalej za podmienok
uvedenych v Zmluve o povolenom precerpani vratane jeho sucasti.

Cas trvania Zmluvy o povolenom precerpani je zhodny s ¢asom splacania uvedenym v Uverovej zmluve.

Zmluvny vztah medzi mBank a Majitefom Gctu sa spravuje pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
Spory vzniknuté zo Zmluvy o povolenom precerpani, ktoré nebudu vyriesené zmierne, budu rozhodo-
vané miestne a vecne prislusnym sidom podla sidla mBank.

mBank komunikuje s Majitefom uétu v slovenskom jazyku, vietky zmluvné dokumenty a informaéné
materialy su Klientom poskytnuté v slovenskom jazyku.

V pripade staznosti vyplyvajucej z porusenia povinnosti zo Zmluvy o povolenom precerpani ma Majitel
u¢tu moznost obratit sa na mBank. Pokial sa zmluvnym stranam nepodari vyriesit staznost k spokoj-
nosti Majitela u¢tu, ma Majitel G¢tu moznost sa v stlade s Etickym kodexom bank v oblasti ochra-
ny spotrebitela obratit so staznostou na Slovensku bankovu asociéciu so sidlom Rajska 15/A, 814 99
Bratislava, pripadne na organ bankového dohladu, ktorym je Komisia finan¢ného dohladu (,Komisja
Nadzoru Finansowego”) so sidlom Plac Powstaricow Warszawy 1, 00-950 Varsava, Polsko a Narodna
banka Slovenska so sidlom v Bratislave, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava a organ dozoru nad pra-
vami spotrebitelov, opravneny prijimat ich staznosti z porusenia spotrebitelskych zmlav, ktorym je
Nérodna banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

Zaverecné ustanovenie
Ostatné podmienky Povoleného precerpania, dohodnutého prostrednictvom internet bankingu

mBank, sa riadia ustanoveniami I. a Il. Casti tychto OP vratane odkazov na iné podmienky, prislusnd
Zmluvu o povolenom precerpani a vseobecne zavaznymi predpismi.
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