BNP PARIBAS
L CARDIF
Clanok 1 Definicie pojmov

Pre tieto poistné podmienky su definované nasledujuce pojmy:

1. Poistnik — BRE Bank SA, pobocka zahranicnej banky mBank
v Slovenskej republike so sidlom Pribinova 10, 811 09 Bratislava, ICO:
36 819 638,zap. v OR OS Bratislava I, odd. Po, viozka ¢.1503/B ktora
s poistitelom uzatvorila poistnd zmluvu.

2. Poistitel — BNP Paribas Cardif Poistoviia, a. s., so sidlom Bottova
2A, 811 09 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 36 534 978, zap.
vOR OS Bratislava I, odd. Sa, vl. & 2547/B, ktora s poistnikom
uzatvorila poistnd zmluvu.

3. Poisteny - fyzicka osoba, na ktorej zivot, zdravie alebo finan¢nu
stratu sa vztahuje poistenie podla uzatvorenej poistnej zmluvy.

4. Opravnena osoba - osoba, ktorej vznika v pripade poistnej udalosti
pravo, aby jej bolo vyplatené poistné pinenie podla tychto poistnych
podmienok a uzatvorenej poistnej zmluvy.

5. Poistné plnenie — suma, ktora je podla tychto poistnych podmienok a
uzatvorenej poistnej zmluvy vyplatené opravnenej osobe, ak nastane
poistna udalost.

6. Poistna udalost’ — nahodna skutoCnost, s ktorou je spojeny vznik
povinnosti poistitela pinit v stlade s tymito poistnymi podmienkami a
uzatvorenou poistnou zmluvou.

7. Zadiatok poistenia — okamih, ktorym sa osoba, na ktoru sa vztahuje
poistenie, stala poistenym, poistitel nadobudol pravo na poistné podfa
uzatvorenej poistnej zmluvy a vznikla mu povinnost pinit ak nastane
poistna udalost.

8. Koniec poistenia - okamih ukoncenia platnosti poistenia podla
poistnej zmluvy.

9. Poistné obdobie - asovy Usek, za ktory je potrebné v stanovenych
terminoch platit poistné.

10. Poistnd doba - Casovy Usek, na ktory je dojednané poistenie,
ohrani¢eny zaciatkom a koncom poistenia podla uzatvorenej poistnej
zmluvy, ktory sa mdze delit na poistné obdobia.

11. Trvald invalidita - telesné poSkodenie poisteného spdsobené
urazom alebo chorobou, ktoré mu definitivne znizuje o viac ako 70%
schopnost vykonavat akikolvek Cinnost, ktora by mu zabezpecovala
prijem, mzdu, zarobok alebo zisk.

12. Pracovna neschopnost - celkova lekarsky konStatovana
neschopnost poisteného vykonavat akukolvek profesijni €innost,
ktora mu zabezpecCuje prijem, mzdu, zarobok alebo zisk, spdsobena
urazom alebo ochorenim za podmienky, ze k prvému driu preruSenia
pracovnej Cinnosti poisteny skutoéne vykonaval profesijnd ¢innost,
ktora mu zabezpec&ovala prijem, mzdu, zarobok alebo zisk.

13. Nezamestnana osoba - kazda osoba, ktora nie je v pracovnom
alebo obdobnom vztahu, ani nevykondva samostatni zarobkovu
¢innost, ktora je v Slovenskej republike registrovana na Urade prace
ako evidovany nezamestnany, a kiorej je suCasne v Slovenskej
republike poskytovana podpora v nezamestnanosti, pripadne davky
socialneho charakteru a Statnej socialnej podpory nahradzajuce;
podporu v nezamestnanosti, alebo osoba ktorej vy$Sie uvedena
podpora alebo davky nie su poskytované z dévodu jej majetkovych
pomerov, ale je registrovand na Urade prace ako evidovany
nezamestnany.

14. Nezamestnanost' - stav nezamestnanej osoby podfa kritérii
uvedenych v ods. 13. tohto ¢lanku.

15. Strata_zamestnania - moment ukonéenia pracovného pomeru,
$tatno-zamestnaneckého  pomeru, sluzobného pomeru alebo
obdobného pracovnopravneho vztahu, ktory je zmluvne zaloZeny
u zamestnavatela so sidlom na uzemi Slovenskej republiky. Za stratu
zamestnania_sa nepovaZzuje zanik zivnostenského opravnenia.

16. Vek poisteného — za vek poisteného sa v zmysle tychto poistnych
podmienok povazuje poCet celych rokov dozitych poistenym ku driu,
ku ktorému sa takyto vek po€ita.

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE PRAVIDELNYCH PLATIEB mKonto

17. Zmluva o vydani a pouzivani debetnej platobnej karty k mKontu
(dalej tiez .Zmluva o karte‘)- zmluvny vztah medzi poistnikom
a poistenym, na zéaklade ktorého sa klient poistnika stava drzitelom
platobnej karty k mKontu azaroved poistenym vo vztahu ku
konkrétnej platobnej karte.

Clanok 2 Predmet poistenia

1 Poistitel  dojedndva v sllade stymito poistnymi podmienkami
poistenie pravidelnych platieb mKonto, ktoré zahfiia niektoré
z nasledovnych poistnych rizik:

a\poistenie pre pripad smrti poisteného;

b\poistenie pre pripad trvalej invalidity poisteného;

c\ poistenie pre pripad pracovnej neschopnosti poisteného;

d\poistenie pre pripad straty zamestnania poisteného.

2 Poistitel v poistnej zmluve dojedndva kombinacie jednotlivych
poistnych rizik podla ods. 1. vo forme suborov poistenia.

Clanok 3 Uzatvorenie poistnej zmluvy

1 Poistna zmluva a vSetky dodatky a zmeny poistnej zmluvy musia mat
pisomnu formu.

2 Poistna zmluva je uzatvorena okamihom jej podpisu poslednou zo
zmluvnych stran.

3 Poistnik aj poisteny su povinni odpovedat pravdivo a Uplne na vSetky
otazky poistitela tykajuce sa dojednévaného poistenia. To plati tieZ,
ak ide 0 zmenu poistenia.

Clanok 4 Podmienky pre vznik poistenia

1. Poistenie na zéklade poistnej zmluvy mdze vzniknut iba pre takd
fyzicku osobu, ktora:

a\ma s poistnikom uzavreti Zmluvu o karte a si¢asne

b\vyjadrila suhlas s pristipenim k poisteniu podla poistnej zmluvy
podpisom vyhlasenia, ktoré je su¢astou Zmluvy o karte alebo dodatku
k Zmluve o karte.

2.K poisteniu mdze pristupit a poistenie méze vzniknut iba pre taku
fyzicki osobu podfa ods. 1. pism. a\ tohto ¢lanku, ktora spifia
k datumu pristipeniu k poisteniu sucasne tieto podmienky:

a\je mladsia ako 60 rokov,

b\je zdrava (najmad netrpi chronickym ochorenim, nevylieitefnou
chorobou, alebo ochorenim, ktoré by mohlo vazne ohrozit jej zdravie)
a nie je v pravidelnej lekarskej opatere i pod pravidelnym lekarskym
dohlfadom v dosledku zisteného chronického ochorenia s trvalym
uzivanim liekov,

c\ nebol jej priznany invalidny déchodok,

d\ nepoberé starobny dochodok,

e\ nie je v pracovnej neschopnosti,

f\ za poslednych 12 mesiacov nebola v pracovnej neschopnosti dihej
ako 30 po sebe iducich kalendarnych dni.

3. Pokial subor poistenia zahffia ipoistenie pre pripad straty
zamestnania, poistenie moéze vzniknut iba pre klienta poistnika, ktory
spifia vietky podmienky uvedené vods. 2 tohto &lanku a navyse
spifia k datumu pristipenia k poisteniu tieto podmienky:

a\jeho pracovny pomer, $tatno-zamestnanecky pomer, sluzobny pomer
alebo obdobny pracovnopravny vztah (dalej tiez ,pracovny pomer®) je
na dobu neurcitl a bol zamestnany v pracovnom pomere nepretrzite
tiez v predchadzajlcich 12 mesiacoch a nie je v skudobnej dobe,

b\nedal a ani mu nebola dana vypoved z pracovného pomeru, nezrusil
so zamestnavatelom okamzite pracovny pomer, neobdrzal od
zamestnavatela ani nezaslal zamestnavatelovi navrh na skon&enie
pracovného pomeru dohodou,
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c\ nepatri podla svojho vedomia medzi okruh zamestnancov, s ktorymi
by mohol byt v dobe nasledujlcich 12 mesiacov rozviazany pracovny
pomer z dévodov uvedenych v § 63 ods. 1 pism. a) - b) Zakonnika
prace (najma v ddsledku organizaénych zmien zamestnavatela,
znizovania poctu zamestnancov a pod.) alebo inych obdobnych
dévodov uvedenych v inych ustanoveniach upravujucich jej pracovny
pomer.

4. Klienti sa stavaju poistenymi v zmysle tychto poistnych podmienok
vyslovenim suhlasu s poistnou zmluvou atymito  poistnymi
podmienkami, ktory prejavia doruCenim podpisanej prihlasky
k poisteniu poistnikovi.

5.V poistnej zmluve mbzu byt stanovené idalSie podmienky, ktoré
obmedzuju moznost vzniku poistenia

Clanok 5 Zaciatok poistenia, koniec poistenia, poistné obdobie
a poistna doba

1 Poistenie méze byt dohodnuté na presne stanovenu dobu (s
dohodnutym koncom poistenia) alebo na dobu neurcitd.

2 Poistenie zadina nultou hodinou dia, dohodnutého ako zadiatok
poistenia v poistnej zmluve, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté
inak.

3 Pri poisteniach dojednanych na presne stanovend dobu konéi
poistenie 0 24.hodine dfia dojednaného ako koniec poistenia
v poistnej zmluve, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

4 Poistné obdobie je mesacné, pokial nie je v poistnej zmluve
stanovené inak.

Clanok 6 Poistné

1 Poistné je Uhrada za poskytovanie poistnej ochrany dohodnutej
v uzatvorenej poistnej zmluve.

2 Vyska, splatnost a spdsob uhrady poistného st dojednané v poistne;
zmluve. VySka poistného ja uréend podfa sadzieb pre jednotlivé
poistné rizika alebo subory rizik poistenia.

3 Poistné sa plati za dohodnuté poistné obdobia (bezné poistné).

Clanok 7 Désledky neplatenia poistného

1 Pre neplatenie poistného poistenie zanikne podra Clanku 14, ods. 1.,
pism. b\ bez nahrady.

2 Poistitel ma pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia v stlade
s ustanovenim § 803 ods. 1 Obcianskeho zakonnika.

Clanok 8 Zmeny poistenia

1.Zmenu rozsahu poistenia, uz dojednaného poistnou zmluvou, je
mozné uskutoCnit len vzajomnou dohodou zmluvnych stran, a to
pisomne, vo forme pisomného dodatku k poistnej zmluve.

2. Takato zmena je U¢inna a poistitel plni zo zmeneného poistenia az
z poistnych udalosti, ktoré nastani od nultej hodiny zmluvne
stanoveného diia v dodatku k poistnej zmluve, nie vSak skér ako od
nultej hodiny dria nasledujuceho po uzatvoreni dodatku.

Clanok 9 Uzemné platnost poistenia

Uzemna platnost poistenia nie je obmedzena. Vynimku tvori poistenie
uvedené v Clanku 2, ods. 1., pism. d\, ktorého platnost je obmedzena
Uzemim Slovenskej republiky, pokial nie je v poistnej zmluve uvedené
inak.

Clanok 10 Poistna udalost

1 Poistnou udalostou sa rozumeju vSetky alebo niektoré z
nasledujlcich skuto€nosti, v zavislosti od dojednaného suboru

poistenia podla ustanoveni poistnej zmluvy, ktoré nastanu v priebehu
trvania poistenia:

a\smrt poisteného;

b\trvala invalidita poisteného;

¢\ pracovna neschopnost poisteného;

d\strata zamestnania a nasledna nezamestnanost poisteného.

2 Pre Ucely tychto poistnych podmienok sa diiom vzniku poistnej
udalosti, spocivajucej v trvalej invalidite poisteného rozumie defi
vystavenia rozhodnutia o priznani invalidného déchodku poistenému
Socialnou poistovriou.

3 Pre UcCely tychto poistnych podmienok sa rozumie, Zze pracovna
neschopnost u poisteného nastala, ak bude poistitefovi predloZzenad
kopia potvrdenia o pracovnej neschopnosti so stanovenim
prislusného Cisla diagndzy, vystavena lekarom alebo zdravotnickym
zariadenim, v ktorého lekarskej starostlivosti poisteny bol alebo je
v sUvislosti s poistnou udalostou.

4 Poistnou udalostou v zmysle tychto poistnych podmienok méze byt
iba taka strata zamestnania, ku ktorej doSlo v dosledku jedne;
z nasledujucich skuto¢nosti:

a\vypovede danej zamestnavatelom podla § 63, ods. 1, pism. a) az ¢)
Zakonnika prace,

b\prepustenim poisteného zo S$tatno-zamestnaneckého pomeru,
sluzobného pomeru alebo obdobného pracovnopravneho vztahu ak
v dosledku znizenia poCetnych stavov, nie je prefiho iné sluZzobné
zaradenie,

c\ dohody o rozviazani pracovného pomeru z dévodov podia § 63, ods.
1, pism. a) az ¢) Zakonnika prace,

d\sudneho zmieru z dévodu vypovede podla § 63, ods. 1, pism. a) az ¢)
Zakonnika prace,

elinych pripadoch stanovenych podla poistnej zmluvy alebo na zaklade
rozhodnutia poistitefa.

5 Pre blizSie vymedzenie poistnej udalosti, s ktorou je spojeny vznik
povinnosti poistitefa plnit, platia prislusné ustanovenia tychto
poistnych podmienok a uzavreta poistna zmluva

6 Poistnd udalost musi byt bez zbytoéného odkladu pisomne
oznamena poistitelovi po jej vzniku, spolu s predlozenim dokladov
pozadovanych poistitefom, a to podla tychto poistnych podmienok a
uzatvorenej poistnej zmluvy.

7 V pripade pochybnosti o vzniku poistnej udalosti je povinnostou
poisteného alebo opravnenej osoby preukazat, Ze k poistnej udalosti
doslo.

Clanok 11 Poistné plnenie

1V pripade poistnej udalosti, ktora nastane pocas trvania poistenia,
poistitel poskytuje poistné pinenie opravnenej osobe, a to v zmysle
a v rozsahu podla uzatvorenej poistnej zmluvy a v sulade s tymito
poistnymi podmienkami .

2 Ak sa poistitel dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej pricinou je
skutoCnost, ktoru pre vedome nepravdivé alebo nelplné odpovede
nemohol zistit pri dojednavani poistenia, a ktora pre vznik poistenia
bola podstatna, je opravneny dohodnuté poistné plnenie odmietnut.
Odmietnutim poistného pinenia poistenie zanikne.

3 Vpoistnej zmluve je dohodnutd aj maximalna vySka celkového
poistného plnenia vo vztahu k jednému poistenému alebo jednej
poistnej udalosti.

4 Pre zistenie rozsahu povinnosti plnit mdze poistitel poZzadovat dalSie
nutné doklady a s&m vykonavat dalSie potrebné Setrenia.

5 Poistitel je povinny poskytnut’ poistné plnenie do 15 dni len ¢o skondil
vySetrovanie potrebné na zistenie rozsahu svojej povinnosti plnit. Ak
sa nembze skonCit' vySetrenie do jedného mesiaca potom, ako sa
poistitel o poistnej udalosti dozvedel, je povinny na poziadanie
poskytnut primerany preddavok.

6 Pri vyplate poistného plnenia ma poistitel préavo odpoéitat od
poistného plnenia nedoplatok poistného.
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Clanok 12 Obmedzenie poistného plnenia

V pripade, Ze k poistnej udalosti, s ktorou je spojena povinnost poistitela
poskytnut pinenie, dojde nasledkom pouZitia omamnych latok alebo
liekov v davkach nezodpovedajicim lekarskemu predpisu, alebo v
désledku pozitia alkoholu ¢i sustavného alkoholizmu, je poistitel
opravneny plnenie z poistnej zmluvy primerane znizit.

Clanok 13 Viyluky z poistného plnenia

1 Poistitel nie je povinny plnit z udalosti, ku ktorym dojde v suvislosti
alebo ako désledok:

a\samovrazdy poisteného alebo pokusu poisteného o samovrazdu
vdobe do dvoch rokov od datumu dohodnutého ako zaciatok
poistenia;

b\ poistnej udalosti spdsobenej poistenym Umyselne;

c\obCianskych vojen, alebo vojnovych udalosti, aktivnej ucasti
poisteného na nepokojoch, trestnych Cinoch a priestupkoch,
teroristickych akciach, sabotazach a akychkolvek inych aktov nasilia,
na ktorych sa poisteny aktivne podielal;

d\atémovych vybuchov vSeobecne ako aj radiacie;

e\manipulacie so zbrariami, vybusninami, horfavymi a toxickymi latkami;

f\ akéhokolvek  profesionalneho alebo amatérskeho pouzivania
motorovych alebo aj bezmotorovych lietajdcich strojov ¢i prostriedkov,
ako napriklad paraSutizmus, zavesné lietanie, akrobatické lietanie a
pod. (vyluka sa nevztahuje na cesty poistenych osob ako pasazierov v
lietadlach nad 2t schvalenych k verejnej preprave osob a vybavenych
platnym opravnenim k letu),

g\prevadzkovania tychto €innosti jednotlivcom bez asistencie dalSich
osbb na to opravnenych: potapanie, speleologia, horolezectvo,
dialkové plavby, morsky rybolov, Sporty s pouzitim zvierat, Sporty
s pouzitim dvojstopovych aj jednostopovych vozidiel, rallye, pokusy o
rekordy;

h\vSetkych profesionalne vykonavanych Sportov;

i\ pokraCovania, nasledkov alebo recidivy (opakovania) ochoreni alebo
urazov, ku ktorym doSlo pred =zaciatkom poistenia a boli
diagnostikované pred zaCiatkom poistenia;

i\ degenerativneho ochorenia chrbtice a jeho priamych a nepriamych
dosledkov;

k\asténie, depresivnych stavov, psychickych ochoreni a poruch;

I\ odvykacich, detoxikaCnych alebo spankovych kur;

m\ choroby, ktora nastane v dosledku pohlavnej nakazy a v dosledku
nakazenia virusom HIV, vratane ochorenia AIDS, pokial tieto
ochorenia vznikni do 2 rokov od datumu dojednaného ako zaciatok
poistenia;

n\zdravotnych  prehliadok, vySetreni, hospitalizacii, lieCebnych
a kupelnych pobytov a kozmetickych z&krokov a operacii, ktoré si
poisteny sam dobrovolne vyZiada;

o\hospitalizacii spojenych s tehotenstvom, porodom, s dobrovolnym
preruSenim tehotenstva a s ich ddsledkami, pokial sa nejedna
0 komplikécie v priebehu tehotenstva alebo pérodu, diagnostikované
lekarom:;

p\lieCebnych procedur a operacii vykonanych osobou, ktord na takuto
¢innost nema opravnenie;

2 Poistitel nie je povinny plnit za poistné udalosti podra Clanku 10, ods.
1., pism. d\, ku ktorym déjde v stvislosti alebo ako ddsledok:

a\straty zamestnania, ktora je poistenému zamestnavatelom predbezne
oznamena uz pred datumom, dojednanym ako zaciatok poistenia;

a straty zamestnania, ku ktorej déjde z dévodu uvedeného v § 63 ods. 1
pism. d) Zakonnika prace; alebo ku ktorej ddjde pre poruSenie
pracovnej discipliny podla § 63 ods. 1 pism. €) Zakonnika prace
alebo podla § 68 ods. 1 Zakonnika prace; alebo inych obdobnych
ustanoveni upravujucich pracovny pomer,

b\straty zamestnania, ku ktorej djde vypovedou zo strany poisteného;

c\straty zamestnania, ku ktorej dojde dohodou, s vynimkou pripadu
uvedeného v Clanku 10. ods. 4, pism. c\;

d\straty zamestnania, ku ktorej dojde v priebehu skiSobnej lehoty po
nastupe do zamestnania;

e\straty zamestnania, v ktorom mal poisteny pracovny (vazok menej
ako 30 hodin tyzdenne;

f\ v dosledku pred¢asného alebo aj riadneho ukoncenia pracovného
pomeru, uzatvoreného na dobu ur€itd;

g\straty zamestnania, kde zamestnanec je Statutarnym organom
zamestnavatela, alebo  zamestnanec  aStatutdrmy  organ
zamestnavatela su blizke osoby vzmysle § 116 Obcianskeho
zakonnika.

Clanok 14 Zanik poistenia

1 Poistenie zanika:

a\poslednym diiom platnosti Zmluvy o karte, ku ktorej sa poistenie
vztahuje,

b\pre neplatenie poistného v sulade s § 801 Obcianskeho zakonnika;

c\uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie dojednané, ak v poistnej

zmluve nie je uvedené inak;

d\dfiom smirti alebo dfiom vzniku trvalej invalidity poisteného;

e\poslednym driom kalendarneho roku, v ktorom poisteny doviSi 65

rokov;

f\ poslednym diiom kalendarneho mesiaca, v ktorom poisteny zacne
poberat starobny déchodok;

g\vypovedou podrla ustanoveni § 800 ods. 1 ObCianskeho zakonnika;

h\odstlpenim od poistenia vsulade s § 802 ods. 1 Obcianskeho
zakonnika;

i\ odstlpenim od poistenia v stlade s § 802a Obgianskeho zékonnika;

)\ odmietnutim pinenia v sulade s § 802 ods. 2 Obcianskeho zakonnika;

k\na zaklade pisomnej Ziadosti poisteného o ukonCenie poistenia.
Poistenie sa tak skonéi 24. hodinou dia v ktorom bol podpisany
dodatok k Zmluve o karte o ukonceni poistenia;

I\ odstipenim od poistnej zmluvy uzavretej na diatku podfa § 5 zakona
€. 266/2005 Z.z. o ochrane spotrebitefa pri financnych sluzbach na
dialku, ak bolo poistenie uzatvorené podla zakona ¢. 266/2005 Z.z
o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku;

m\  pisomnou dohodou zmluvnych stran;

n\ na zaklade Ziadosti poistnika o ukonéenie jednotlivého poistenia
v pripade omeskania poisteného s pinenim finanénych zavézkov
vyplyvajucich z dojednaného poistenia;

o\dalSimi spdsobmi uvedenymi na inom mieste tychto poistnych
podmienok, v poistnej zmluve alebo stanovenymi zakonom.

2 Poistenie zanika v dosledku tej skutoCnosti uvedenej v ods. 1 tohto
Clanku, ktora nastane ako prva.

Clanok 15 Povinnost’ poistitela

1. Povinnostou poistitela je plnit' z poistnych udalosti v stlade s tymito
poistnymi podmienkami a v stlade s ustanoveniami poistnej zmluvy.
2.Informovat bez zbytoéného odkladu poistnika o kazdej poistnej
udalosti, ktord mu bola nahlésena poistenym alebo jeho préavnym

zastupcom.

3. Poskytovat poistnikovi informacie o okolnostiach  vyplyvajucich
z preSetrovania poistnej udalosti, pokial tieto maju za nasledok zanik
poistenia v zmysle poistnych podmienok. Inak iba v pripade, ak o to
poistnik poZiada a poisteny s tym vyjadril sthlas.

4. Poistna zmluva méze stanovit aj dalSie povinnosti poistitefa.

Clanok 16 Povinnosti poistnika a poisteného

1 Poistnik je povinny platit poistitefovi poistné podfa Clanku 6 tychto
poistnych podmienok.
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2 Poistnik je povinny odovzdat poistitelovi vSetky informécie, ktoré sa
dozvie alebo ziska od poisteného, to isté plati ak sa jedna o zmenu
poistenia a o vSetkych informaciach, ktoré sa tykaju poistenych
zachovavat mi€anlivost.

3 Poistnik je povinny umoznit poistenému oboznamit sa pred
pristupenim  k poisteniu s poistnymi  podmienkami aaj s
ustanoveniami poistnej zmluvy. Spdsob oboznamenia je blizSie
uréeny v poistnej zmluve.

4 Informovat dohodnutou formou poistitela, pre Ucely poistenia, o
uzatvorenych Zmluvach o karte, v ramci ktorych je poistenie podia
tejto zmluvy dojednané, za predpokladu, Ze poisteny s tymto pisomne
sthlasil.

5 Informovat' poistitela, formou dohodnutou v poistnej zmluve o kazdej
poistnej udalosti, ak poistnd udalost bola nahldsend priamo
poistnikovi.

6 Na uplatnenie naroku na poistné plnenie je poisteny alebo jeho
pravny nastupca povinny bez zbytoéného odkladu nahlasit’ poistitelovi
poistnu udalost na tlaCive “Oznamenie poistnej udalosti” a odovzdat
poistitefovi vietky doklady a informéacie uvedené v Clanku 17 tychto
poistnych podmienok, ako aj tie, ktoré si poistitel vyziada. Poisteny je
povinny pri uplatneni naroku na poistné plnenie splnit vSetky
povinnosti uvedené v CI. 17 tychto poistnych podmienok.

7 Povinnostou poisteného je bez zbytoéného odkladu vyhladat lekarske
oSetrenie a liecit sa podla pokynov lekara.

8 V pripade, Ze poisteny poZaduje kontrolné vySetrenie, je poisteny
povinny niest naklady tohto vySetrenia. Ak na zaklade kontrolného
vySetrenia poistitel poskytne dalSie plnenie, naklady na kontrolné
vySetrenie poistenému uhradi poistitel.

9 Povinnostou poisteného je v pripade straty zamestnania registrovat
sa na prislusnom Urade prace SR ako evidovany nezamestnany a
podnikat’ kroky k znovuziskaniu zamestnania.

10 Ak malo poruSenie povinnosti poistnika alebo poisteného,
uvedenych v poistnych podmienkach alebo poistnej zmluve,
podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvacSenie jej
rozsahu, je poistitel opravneny pinenie zo zmluvy primerane znizit
podla toho, aky vplyv malo toto poruSenie na rozsah jeho povinnosti
plnit.

11 Dalsie povinnosti poistnika a/alebo poisteného mézu byt stanovené
v poistnej zmluve.

Clanok 17 Podmienky a doklady poZadované poistitelom pre
likvidéciu poistnej udalosti

1 Poisteny, ktorému nastala poistnd udalost avpripade smrti
poisteného osoby uvedené v § 817 Obcianskeho zakonnika, su
povinni poskytnit poistitelovi bez zbytotného odkladu vyplneny
formular poistitefa ,Oznamenie poistnej udalosti a nasledujlce
doklady resp. udaje:

a\V pripade smrti poisteného:

« kopiu ,umrtného listu*,

« kopiu lekarom vyplneného “Listu o prehliadke mftveho”,

« ak bola vykonana sudna pitva, kdpiu pitevnej spravy,

- meno kontaktnej osoby, adresa, telefon do zamestnania a bytu.

b\V pripade trvalej invalidity poisteného:

« kopiu rozhodnutia o priznani invalidného dochodku poistenému
vystaveného Socialnou poistovriou,

- meno kontaktnej osoby, adresa, telefon do zamestnania a bytu.

c\V pripade pracovnej neschopnosti poisteného:

« kopiu lekarom alebo zdravotnickym zariadenim vystaveného
potvrdenia o pracovnej neschopnosti so stanovenim prislusného
Cisla diagnozy,

- ak priSlo k hospitalizacii, kopiu prepustacej spravy prislusného
zdravotnickeho zariadenia.

d\V pripade straty zamestnania poisteného:

« kopiu pracovnej zmluvy alebo pisomného dokumentu, na zaklade
ktorého poistenému vznikol pracovnopravny vztah,

« kopiu dokladu o rozviazani pracovného pomeru,

» kopiu rozhodnutia o priznani podpory v nezamestnanosti
sdatumom, od  ktorého  poisteny  poberda  podporu
v nezamestnanosti ,

« kopiu potvrdenia, Ze poisteny je registrovany na Urade prace ako
evidovany nezamestnany (je vedeny v evidencii uchadzaCov o
zamestnanie) a poberd podporu v nezamestnanosti, pripadne
davky socidlneho charakteru a Statnej socialnej podpory
nahradzujucej podporu v nezamestnanosti k datumu hlasenia
poistnej udalosti (potvrdenie vystavuje Urad prace na Ziadost
uchadzaca o zamestnanie),

. vpripade, Ze poistenému nie je poskytovand podpora
v nezamestnanosti alebo davky socialneho charakteru a Statne;
socialnej podpory nahradzujlcej podporu v nezamestnanosti
zddvodu jeho majetkovych pomerov, kopiu potvrdenia, ze je
registrovany na Urade prace ako evidovany nezamestnany (v
evidencii uchaddzacov o zamestnanie).

2 DalSie potrebné vy3etrenie je poistitel povinny a zarovel opravneny
vykonavat priamo s poistenym.

3 Kazdé trvanie pracovnej neschopnosti a nezamestnanosti poisteného
musi byt poistitelovi predlozené poistenym najmenej raz za
kalendarny mesiac, najneskor v8ak do 5. dna nasledujuceho
kalendarneho mesiaca za mesiac, vktorom bol poisteny
praceneschopny alebo nezamestnany, a to zaslanim:

a\v pripade pracovnej neschopnosti kopie pisomného potvrdenia
oSetrujuceho lekara, alebo kopie “Preukazu o trvani pracovne;
neschopnosti”. V pripade nedoloZenia tychto dokladov v stanovenej
lehote povazuje poistitel poisteného za prace schopného a svoju
povinnost plnit za ukoncend;

b\v pripade nezamestnanosti kopie pisomného potvrdenia, ze poisteny
je registrovany na uUrade prace ako evidovany nezamestnany (je
vedeny v evidencii uchadzatov o zamestnanie) a pobera podporu
v nezamestnanosti alebo je registrovany na urade prace ako
evidovany nezamestnany (je vedeny v evidencii uchddzatov o
zamestnanie) a pobera davky socidlneho charakteru &i Statne
socialnej podpory nahradzujucej podporu v nezamestnanosti, alebo
pisomné potvrdenie, Ze je registrovany na urade prace ako evidovany
nezamestnany a nie je mu poskytovanéd podpora v nezamestnanosti
z dovodu jeho majetkovych pomerov. V pripade nedoloZenia tychto
dokladov v stanovenej lehote povazuje poistitel svoju povinnost plnit
za ukoncenu.

4 Poistitel si vyhradzuje pravo pozadovat od poisteného aj iné doklady,
ktoré povazuje za potrebné, sam preskimavat skutocnosti &i Ziadat
poisteného, aby sa podrobil lekarskej prehliadke alebo lekarskemu
vySetreniu, ktoré povazuje za nutné k zisteniu svojej povinnosti plnit.

5 Ak poisteny v ramci konkrétnej poistnej udalosti nepredlozi poistitelovi
doklady Specifikované v tomto ¢lanku, poistitel nie je povinny vyplatit
poistné pinenie.

6 Poisteny je povinny bezodkladne informovat poistitela o ukonceni
pracovnej neschopnosti predlozenim kopie lekarskeho potvrdenia o
ukonceni pracovnej neschopnosti.

7 Poisteny je povinny bez zbytoéného odkladu informovat poistitela o
ukonceni nezamestnanosti predloZenim képie potvrdenia o ukonéeni
poberania podpory v nezamestnanosti alebo davok socidlneho
charakteru a Statnej socialnej podpory nahradzujicej podporu
v nezamestnanosti alebo o vyradeni zevidencie uchadzaa o
zamestnanie, ak poistenému nebola poskytovand podpora
v nezamestnanosti z dévodu jeho majetkovych pomerov.

8 Poisteny je povinny poskytnat poistitefovi sucinnost a potrebnd pind
moc v pripade, Ze poistitel uplatni opravnenie zistovat a preskumavat
skutoCnosti doleZité pre posudenie vzniku poistnej udalosti a
stanovenie vySky poistného plnenia.
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9 Doklady preukazujuce vznik poistnej udalosti, ktoré su predloZené
poistitelovi, musia byt vystavené podla slovenského prava. Doklady,
ktoré su vystavené podla cudzieho prava, moze poistitel uznat' ako
preukazujice vznik poistnej udalosti, ak zich obsahu nesporne
vyplyva, Ze poistna udalost skutoéne nastala. Ak nie su doklady
preukazujice vznik poistnej udalosti predlozené podla slovenského
prava a poistitel ich neuzna ako preukazujuce vznik poistnej udalosti,
ma sa zato, ze poistna udalost nenastala.

Clanok 18 Opravnenie  poistitela  zistovat i
zdravotny stav poisteného a délezité skutocnosti tykajiice
sa straty zamestnania poisteného

1 Poistitel je opravneny zistovat a preskimavat zdravotny stav
poisteného, a to na zaklade sprav, vyziadanych od oSetrujucich
lekérov, ako aj prehliadkou, prip. vySetrenim lekara, ktorého poistitel
sam urci. Poistitel je takisto opravneny preskumavat vsetky dalSie
skuto€nosti, uvadzané poistnikom a/ alebo poistenym najma pri
dojednavani poistenia a pri oznameni poistnej udalosti. Poistitel ma
dalej pravo obstarat si Udaje o zdravotnom stave a zdravotnej
anamnéze poisteného z jeho zdravotnej dokumentécie a ziskavat
Udaje o poistenom z lekarskej spravy Socialnej poistovne.

2 Poistitel' je opravneny zistovat a preskimavat doleZité skutoénosti,
tykajuce sa straty zamestnania a nezamestnanosti poisteného.

3 Na osobné Udaje ziskané podla bodov 1a 2 tohto ¢lanku sa vztahuje
ochrana podfa ¢lanku 19 tychto poistnych podmienok.

4 Vedome nepravdivé alebo nelpIné odpovede na otazky poistitela
mdzu mat za nasledok znizenie alebo odmietnutie poistného plnenia
pripadne zanik poistenia.

Clanok 19 Ochrana osobnych tidajov

—_

Prevadzkovatelom osobnych udajov podfa Nariadenia Eurdpskeho

parlamentu aRady EU & 2016/679 z27. aprila 2016 o ochrane

fyzickych os6b pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie 0 ochrane Udajov) (dalej len ,Nariadenie®) je Poistitel.

Kontaktné udaje prevadzkovatela, ako aj jeho zodpovednej osoby su

uvedené na jeho internetovej stranke.

2 Poistitel je podla zakona €. 39/2015 Z. z. o poistovnictve (dalej len
,Zakon o poistovnictve®) v sllade so zakonom o ochrane osobnych
udajov opravneny spracovavat osobné idaje dotknutych osob aj bez
ich sthlasu za uCelom avrozsahu stanovenom z&konom
o poistovnictve.

3 Ugelom spracivania osobnych Udajov je vzmysle zakona
o poistovnictve identifikacia dotknutych osbb a ich zastupcov a
zachovanie moznosti naslednej kontroly tejto identifikacie, uzavieranie
poistnych zmlUv a sprava poistenia medzi poistitefom a dotknutymi
osobami, likvidacia poistnych udalosti alebo $kodovych udalosti zo
strany poistitela, ochrana a domahanie sa prav poistitefa voCi
dotknutym osobam, zdokumentovanie Ccinnosti poistitela, vykon
dohladu nad poistoviiami a pinenie povinnosti a Uloh poistitela, ktoré
mu vyplyvaju zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

4 Poistitel mdze poverit spracovanim osobnych Udajov tretiu osobu
(dalej len ,Sprostredkovatel”), a to aj osobu so sidlom mimo Uzemia
Slovenskej republiky.

5 Identifikicia prijemcov, kategorie prijemcov, ako aj informacia
o prenose osobnych Udajov do tretich krajin su uvedené na
internetovej stranke Poistitela.

6 Doba uchovavania osobnych udajov je po celu dobu existencie

poistenia apo jeho zéaniku poCas doby stanovenej zdkonom

o poistovnictve. PoCas uvedenej doby platia aj vSetky ostatné

opravnenia podla tohto ¢lanku, ktoré sa vztahuiju i na tretiu osobu, na

ktorl podla osobitnych predpisov presli prava a povinnosti poistitela

z poistného vztahu, ktorého sucastou su tieto poistné podmienky.

preskimavat’

7 Dotknutd osoba je povinna oznamit' poistitelovi kazdu zmenu alebo
chybu svojich udajov; poistitel nenesie zodpovednost za spracovanie
alebo pouzitie nespravnych alebo neaktualnych Udajov v pripade
nesplnenia tejto povinnosti.

8 Dotknutd osoba mé& pravo doméhat sa svojich prav v suvislosti so
spracovavanim osobnych Udajov, a to préva na opravu osobnych
Udajov, prava na vymazanie osobnych udajov, prava na obmedzenie
spracuvania osobnych Udajov, prava namietat spractvanie osobnych
Udajov a prava na prenosnost osobnych Udajov apréva podat
staznost dozornému organu (Uradu na ochranu osobnych udajov),
spdsobom a v rozsahu stanovenom Nariadenim.

9 DalSie informacie ohladne ochrany osobnych Udajov sa nachadzaju
na internetovej stranke poistitela. v €asti Ochrana osobnych udajov
v dokumente Oznamenie o ochrane osobnych udajov.

Clanok 20 Adresy a oznamenia

1.VSetky oznamenia a Ziadosti tykajice sa poistenia sa podavaju
pisomne, ak nie je dohodnuté medzi poistnikom/poistenym
a poistitefom inak. Oznamenia adresované poistitelovi si u€inné ich
doruéenim. Oznamenia a ziadosti, ktoré nemaju pisomnu formu su
neplatné, pokial v tychto poistnych podmienkach nie je uvedené inak.

2.V pripade, Ze poistnik/ipoisteny uvedie kontakiné telefonne &islo
alalebo emailovi adresu poistitel je opravneny na komunikaciu
s poistnikom/poistenym vyuzivat aj tieto komunikaéné kanaly a
zasielat' koreSpondenciu na takto uvedenu kontaktni mailovu adresu.
KoreSpondencia sa povazuje za doruend momentom jej odoslania
poistitelom na kontaktnu mailovu adresu poistnika/poisteného.

3. Poisteny/poistnik je povinny informovat bez zbytoéného odkladu
poistitela a poistnika o kazdej zmene svojich kontaktnych udajov.

Clanok 21 Spésob vybavovania staznosti

Poistitel' prijima staznosti podavané pisomne a Ustne. Staznost sa
podava pisomne prostrednictvom e-mailu alebo prostrednictvom posty
na adresu poistitela. O staznosti podanej Ustne sa spiSe zaznam, ktory
stazovatel podpiSe. Stazovatel musi v staznosti uviest svoje meno,
priezvisko, adresu, predmet staznosti a ¢oho sa domaha. Anonymna
staznost sa vybavuje iba v tom pripade, ak obsahuje konkrétne Udaje,
ktoré nasvedCuju, Ze bol poruSeny pravny predpis. Poistitel staznost
posUdi v lehote 30 dni od jej doruéenia. V odévodnenych pripadoch
moze poistitel lehotu na vyjadrenie k staznosti predizit na 60 dni,
priom v takom pripade staZovatelovi oznami dévody prediZenia lehoty.
O spOsobe  vybavenia staznosti bude stazovatel pisomne
upovedomeny. StaZovatel sa modZze v pripadoch ustanovenych
Zakonom ¢&. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych
sporov obrétit’ subjekt alternativneho rieSenia sporov, napr. poistovaci
ombudsman. Zoznam vSetkych subjektov alternativneho rieSenia
spotrebitelskych sporov je uvedeny internetovej stranke Ministerstva
hospodérstva SR. StaZovatel sa vzdy moZe obratit so svojou
staznostou aj na organ dohfadu nad poistovnictvom a finanénym
sprostredkovanim, ktorym je Narodna banka Slovenska.

Clanok 22 Rozhodné préavo

1 Poistenie pravidelnych platieb mKonto a vSetky pravne vztahy z neho
vyplyvajice sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky a
platia pre prislusné ustanovenia Obgianskeho zakonnika (dalej tiez
,Zakon“), Ra&mcovej zmluvy o poisteni pravidelnych platieb pre
drzitelov kariet k mKontu ¢.MBK7011 (dalej tiez ,poistna zmluva®) a
tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie pravidelnych platieb
mKonto(dalej tiez “poistné podmienky”), ktoré tvoria neoddelite/nd
suCast poistnej zmluvy. V pripade rozporu medzi ustanoveniami
jednotlivych citovanych dokumentov budi mat prednost v poradi
najprv  kogentné ustanovenia zaékona a ostatnych vSeobecne
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zavaznych pravnych predpisov, potom ustanovenia poistnej zmluvy,
potom ustanovenia poistnych podmienok a napokon dispozitivne
ustanovenia zakona a ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov.

2 V3etky pripadné spory v suvislosti s poistenim budu zmluvné strany
prednostne riesit mimosudnou cestou, a to vzajomnou dohodou. V
pripade, ak neddjde k vyrieSeniu sporu mimosudnou cestou spor
bude rieSit v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky prisludny sud.

Clanok 23 Zavereéné ustanovenia

1.0d ustanoveni tychto poistnych podmienok, pokial to vyzaduje
charakter a ucel poistenia, je moZné sa v poistnych zmluvach odchylit
tam, kde je to v tychto poistnych podmienkach uvedené, inak iba ak je
to v prospech poisteného.

2. Poisteny, poistnik alebo opravnena osoba nemaju v pripade riadneho
alebo pred¢asného ukoncenia poistnej zmluvy narok na odkupnu
hodnotu. Poistnik/poisteny sa nepodiela na vynosoch poistitefa.

3. Tieto poistné podmienky nadobudaju Gcinnost dfia 1.6.2021.
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kel BNP PARIBAS INFORMACIE PRE SPOTREBITELA
| PRED PRISTUPENIM K POISTENIU NA DIALKU

Tuto Informaciu pre spotrebitela pred pristupenim k poisteniu na dialku (dalej len ,Informéacia“) poskytuje poistovatel v zmysle § 4 zakona ¢.
266/2005 Z. z. o ochrane spotrebitela pri finan€nych sluzbach na dialku a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Informacie o poistovatelovi:

Obchodné meno: BNP Paribas Poistoviia, a. s..,

Sidlo poistovatela: Bottova 2A, 811 09 Bratislava, Slovenska republika

ICO: 36 534 978,

zapisany v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, v odd. Sa, vlozka ¢. 2547/B

Kontakty: tel.: 02/ 5824 0011; www.bnpparibascardif.sk, cardifslovakia@cardif.com

Predmet €innosti: Poistovacia ¢innost v oblasti Zivotného a neZivotného poistenia v rozsahu povoleni vydanych Narodnou bankou Slovenska
Organ dohladu: Narodna banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

Finanény sprostredkovatel: mBank S.A., pobocka zahrani¢nej banky, Pribinova 10, 811 09 Bratislava, ICO 36 819 638, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava I, odd. Po, viozka ¢. 1503/B vykonava ¢innost finanéného sprostredkovatela z iného &lenského $tatu zapisaného
v registri NBS v podregistri poistenia alebo zaistenia s registraénym ¢islom 82370.

Charakteristika finanénej sluzby —poistenie:

Poistenie pravidelnych platieb pre drzitelov kariet k mKontu zahffia tieto poistné rizika:

Subor poistenia A: poistenie pre pripad smirti, trvalej invalidity a pracovnej neschopnosti

Subor poistenia B: poistenie pre pripad smrti, trvalej invalidity, pracovnej neschopnosti a straty zamestnania

Subor poistenia A1: poistenie pre pripad smrti, trvalej invalidity a straty zamestnania

Poistovatel dojednava v stlade so VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie pravidelnych platieb mKonto (dalej len , VPP*).

Poistenie je uzatvorené na dobu neuréitt, po dobu platnosti Zmluvy o vydani a pouzivani debetnej platobnej karty k mKontu. Zaciatok poistenia je
0:00 hod. dfa, ktory nasleduje po dni uzatvorenia poistenia. Koniec poistenia je najneskér 24:00 hodiny dfia zaniku poistenia podla ¢lanku 14 VPP.
VySka poistného je 3,29 € mesacne v pripade stboru poistenia A alebo suboru poistenia A1, v pripade poistenia suboru B je vyska poistného 5,61 €
mesacne. Poistné je hradené formou zrazky z Uctu mKonto a platené poistnikom poistovatelovi Tato Informacia je platna pocas trvania poistenia.
Prostrednictvom poistovatela nie su vyberané Ziadne dane ani Ziadne iné poplatky a poistnik ani poisteny nie je povinny v suvislosti s poistenim
platit Ziadne poplatky ani dane. V suvislosti s uzatvorenim poistenia prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie mozu vzniknut dodato¢né
naklady suvisiace s pouzitim tychto prostriedkov ako napr. poplatky za pripojenie na internet, telefénne poplatky, poplatky za SMS. Pre poistenie nie
su zriadené Ziadne osobitné zakonné alebo iné garancné fondy alebo systémy nahrady. Prehfadnd informaciu o poisteni poskytuje poistovatel v
tlacive Informacia o poistnom produkte, ktoré Vam bolo doru¢ené spolu s VPP a touto Informaciou.

Narok na poistné plnenie vznika a poistovatel ho poskytuje v zmysle &lanku 11 VPP.

Informacie o poistnej zmluve:

Ramcova zmluva o poisteni pravidelnych platieb pre drzitefov kariet k mKontu ¢. MBK7011 - uzatvorena medzi poistovatefom a mBank S.A.,
pobocka zahrani¢nej banky (pévodne pod obchodnym menom BRE Bank SA, pobocka zahraniénej banky mBank v Slovenskej republike), Pribinova
10,811 09 Bratislava, ICO 36 819 638, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, odd. Po, viozka €. 1503/B, dfia 30.11.2011, v
zneni dodatkov (dalej len ,poistnd zmluva®). Fyzicka osoba mdze pristupit k poisteniu v pripade, Ze splnila podmienky na vznik poistenia. Poisteny je
opravneny odstupit od poistenia bez uvedenia dévodu v lehote 14 kalendarnych dni, ktord zacina plynit odo dfia pristupenia k poisteniu.
Oznamenie o odstlpeni je potrebné odoslat najneskor v posledny den uvedenej lehoty v pisomnej podobe na adresu sidla poistovatela uvedenu v
tejto informacii. Poistovatel méa pravo na poistné za obdobie do zaniku poistenia. Poistovatel vrati poistnikovi nespotrebované poistné, ktoré sa urci
ako rozdiel zaplateného poistného a spotrebovaného poistného.

Poistna zmluva méze zaniknit' vypovedou podia ustanoveni § 800 ods. 1 Obgianskeho zakonnika alebo odstipenim v stlade s § 802 ods. 1
Obcianskeho zakonnika. Ostatné spdsoby zaniku poistenia st uvedené v €lanku 14 poistnych podmienok. Akékolvek ukony suvisiace so zanikom
poistnej zmluvy musia byt pisomné a doru€ené druhej zmluvnej strane na poslednd znamu adresu.

Vybavovanie staznosti:

Poistovatel prijima staznosti podavané pisomne a Ustne. Staznost sa podava pisomne prostrednictvom e-mailu alebo prostrednictvom posty na
adresu Poistovatela uvedend v informaciach o poistovatela. O staznosti podanej Ustne sa spiSe zaznam, ktory stazovatel podpiSe, staznost
podané telefonicky bude zaznamenana a zaznam uchovany. StaZovatel musi v staznosti uviest svoje meno, priezvisko, adresu, predmet staznosti
a Coho sa domaha. Anonymna staznost sa vybavuje iba v tom pripade, ak obsahuje konkrétne Udaje, ktoré nasvedCuiju, Ze bol poruSeny pravny
predpis. Poistovatel staznost posudi v lehote 30 dni od jej doruCenia. V od6vodnenych pripadoch moze Poistovatel lehotu na vyjadrenie k
staznosti predizit na60 dni, priom vtakom pripade staZovatelovi oznami dévody predizenia lehoty. O spdsobe vybavenia staznosti bude
stazovatel pisomne upovedomeny. StaZovatel sa mdze, v pripadoch ustanovenych Zakonom ¢. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni
spotrebitelskych sporov, obrétit na subjekt alternativneho rieSenia sporov, napr. na utvar poistovacieho ombudsmana, zriadeny Slovenskou
asociaciou poistovni. StaZovatel sa vzdy mdZe obratit so svojou staZznostou aj na organ dohladu nad poistovnictvom a finanénym
sprostredkovanim, ktorym je Narodna banka Slovenska.

Rozhodné pravo:

Prava a povinnosti vyplyvajuce z uzatvorenej poistnej zmluvy sa spravuju pravnym poriadkom SR, pri€om vSetky pripadné spory bude rieSit v
zmysle platnych pravnych predpisov prisludny sud Slovenskej republiky. Komunikaénym jazykom je slovenéina. Tato informéacia je platna pogas celej
doby trvania zmluvného vztahu.
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