Pravidla marketingovej akcie pre novych drzitel'ov mKreditky Mastercard
Standard - 0% rocna arokova sadzba na prvé 3 mesiace

(d’'alej len ,,akcia™)

v sulade s ustanovenim § 850 zakona c. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,Obcdiansky zakonnik").

I. Usporiadatel’

mBank SPOLKA AKCYINA, so sidlom ul. Senatorska 18, 00-950 Varsava, Polska republika,
zapisana v narodnom sudnom registri vedenom Okresnym sudom v meste VarSava, 12.
obchodné oddelenie, pod cislom KRS 0000025237, ktora podnikd na Uzemi Slovenskej
republiky prostrednictvom mBank S.A., pobocka zahrani¢nej banky, so sidlom Pribinova
10, 811 09 Bratislava, ICO: 36 819 638, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava I, Oddiel Po, Vlozka c. 1503/B. (dalej len ,mBank" alebo ,Usporiadatel")

II. Termin a miesto konania akcie

Akcia prebieha od 1.7.2017 do 30.9.2017 (dalej len "sUtazné obdobie") na Uzemi
Slovenskej republiky.

III. Ucastnici akcie, podmienky akcie
1. Ucastnikom akcie sa moze stat fyzickd osoba starsia ako 18 rokov, plne spdsobild na
pravne ukony, ktora splni vSetky nizsie uvedené podmienky, tj. ktora:

— najneskor do 30.9.2017 podéa Ziadost o vydanie kreditnej karty mBank (za den
podania Ziadosti sa povazuje den, kedy bola ziadost prijatd systémom mBank o ¢om
klient obratom obdrzi potvrdzovaci e-mail) a zvoli si kreditnd kartu Mastercard
Standard s tarifou mKreditka,

— a nasledne uzavrie s mBank Zmluvu o spotrebitelskom Uvere mKreditka (dalej len
»~Zmluva o kreditnej karte“), pricom to musi byt prvd Zmluva o kreditnej karte v
mBank s kreditnou kartou Mastercard Standard a tarifou mKreditka, ktord ucastnik
akcie s mBank uzatvoril (dalej lan "U&astnik akcie").

2. Akcia sa nevztahuje na Ziadosti o vydanie kreditnej karty Mastercard Standard s tarifou
mKreditka, ktoré boli podané za ucelom vyplatenia kreditnej karty v inej financnej
institacii.

IV. Odmena

Uc&astnik akcie, ktory spini podmienky akcie uvedené v ¢&l. III., ziska na prvé tri mesiace
odo diia uzatvorenia Zmluvy o kreditnej karte v mBank ro¢nu Urokovl sadzbu vo vyske
0% (plati pre bezhotovostné i hotovostné transakcie) (dalej len "odmena").

V. Reklamacie

1. Reklamdcie suvisiace s Ucastou v akcii mézu Ucastnici akcie uplatnit jednym z
nasledovnych spbsobov:

o telefonicky - prostrednictvom call-centra mLinka: 0850 60 60 50,

e pisomne - postou na adresu banky:
mBank S.A., poboc¢ka zahrani¢nej banky,
Pribinova 10,
811 09 Bratislava,
P. O. Box 372, 814 99,

e o0sobne - na predajnom mieste mBank (mKiosk, Finan¢né centrum),

e elektronickou postou na adrese: kontakt@mBank.sk.
2. Reklamacie musia obsahovat meno, priezvisko, kore$pondenén( adresu a dislo
podanej ziadosti, resp. zmluvy a taktiez popis dovodu reklamacie.
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Reklamacie budl vybavované v sulade s Obchodnymi podmienkami vydavania
a pouzivania kreditnych kariet v mBank a podla platného Reklamacného poriadku mBank,
ktoré su k dispozicii na internetovych strankach mBank www.mbank.sk alebo na
obchodnych miestach mBank.

VI. Dal$ie ustanovenia

Uc&astou v akcii vyjadruje Ucastnik akcie svoj sthlas s tymito Pravidlami a zavazuje sa ich
plne a poriadne dodrzZiavat.

Usporiadatel akcie si vyhradzuje pravo tieto pravidld pozmenit, upravit alebo akciu odvolat
zo zavaznych dovodov, najma, avsSak nielen, ak by Usporiadatelovi hrozila sSkoda v
doésledku zmeny okolnosti, ktoré nemohol v ¢ase vyhlasenia akcie predvidat. Tieto pravidla
mozu byt pozmenené alebo upravené Usporiadatelom iba formou pisomnych dodatkov k
tomuto dokumentu. Odvolanie akcie musi byt zverejnené rovnakym spdsobom akym bola
akcia zahajena.

Na pravne vztahy neupravené tymito pravidlami sa vztahujl prislusné ustanovenia
Obcianskeho zakonnika. V pripade akychkolvek sporov sa Ucastnici akcie a Usporiadatel
zavazuju, ze ich budu riesit vzdjomnou dohodou.

Ucastnici akcie nie sU opravneni pozadovat namiesto odmeny akékolvek iné plnenie.
Usporiadatel’ tymto nie je voci Ucastnikom akcie inak zaviazany a ti nemaju narok na
akékolvek iné plnenia zo strany Usporiadatela, ako su uvedené v tychto pravidlach.

Uplné a aktudine znenie pravidiel akcie je k dispozicii na internetovych strankach mBank.

Tieto pravidla nadobldaju platnost okamihom zahajenia akcie.
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