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PRAVIDLÁ VYKONÁVANIA PLATIEB NA FACEBOOK

(platné od 9.2.2014)

1 Defi nície a pojmy
 Pod pojmami použitými v týchto Pravidlách sa rozumie:
1.1.1  Banka – hl. mesto Varšavu, XII. Hospodárske oddelenie Celoštátneho súdneho registra, číslo záznamu KRS 0000025237,

DIČ: 526-021-50-88, vykonávajúci hospodársku činnosť v Slovenskej republike prostredníctvom pobočky banky mBank S.A., 
pobočka zahraničnej banky, IČ: 36 819  638, so sídlom Bratislava, Pribinova 10, PSČ: 811 09, zapísaná v Obchodnom registri 
Okresného súdu Bratislava I, oddiel Po, vložka č. 1503/B

1.1.2 Aplikácia – informatická aplikácia Banky sprístupňovaná prostredníctvom portálu Facebook a transakčného systému Banky:
 a)  umožňujúca Odosielateľovi alebo jeho Zástupcovi zaslať Prijímateľovi požiadavku na uvedenie čísla účtu, na ktorý majú byť 

prevedené peňažné prostriedky, ktoré sú predmetom prevodu na Facebook.
 b)  umožňujúca Prijímateľovi uvedenie čísla účtu, na ktorý majú byť prevedené peňažné prostriedky, ktoré sú predmetom prevodu 

na Facebook;
1.1.3 Facebook – internetová sociálna sieť Facebook prístupná na internete na adrese www.facebook.com;
1.1.4  Platba na Facebook – odchádzajúci tuzemský platobný príkaz, prijatý na realizáciu Bankou po tom, ako Prijímateľ pomocou 

Aplikácie zadá číslo účtu, na ktorý má byť realizovaná platba.
1.1.5  Obchodné podmienky pre účty – v závislosti od Účtu, z ktorého bude realizovaný prevod na facebookový profi l –  Obchodné 

podmienky otvárania a vedenia bežných, sporiacich účtov a účtov k hotovostnému úveru a Obchodné podmienky zriaďovania
a vedenia bežných a sporiacich účtov pre podnikateľov;

1.1.6  Odosielateľ – majiteľ účtu s ktorým Banka uzatvorila zmluvu o vedení bankových bežných a sporiacich účtov alebo zmluvu
o vedení bankových bežných a sporiacich účtov pre podnikateľov, v prípade spoločného účtu je to každý zo spolumajiteľov;

1.1.7 Zástupca – osoba splnomocnená majiteľom/spolumajiteľom účtu na disponovanie s peňažnými prostriedkami na účte 
1.1.8 Prijímateľ – osoba, ktorá je príjemcom fi nančných prostriedkov platobného príkazu formou prevodu na facebookový profi l.

Ostatné pojmy používané v týchto Pravidlách majú rovnaký význam, ako je defi novaný v Obchodných podmienkach pre účty, ktoré sú 
verejne prístupné na webovej stránke www.mbank.sk.
Vo veciach neupravených v týchto Pravidlách platia ustanovenia Obchodných podmienok pre účty ako aj ustanovenia Politiky dôvernosti.

2 Odoslanie a prijatie platieb na Facebook
2.1.1  Platobný príkaz na Facebook môže byť zadaný z bežného Účtu vedeného podľa pravidiel popísaných v Obchodných podmienkach 

pre účty.
2.1.2  Odosielateľ alebo jeho Zástupca môže zadať platobný príkaz na Facebook výhradne prostredníctvom aktuálnej verzie internet 

bankingu Banky.
2.1.3  Odosielateľ alebo jeho Zástupca, využívajúci platobný príkaz na Facebook neaktualizovanú verziu internet bankingu Banky musí 

pred zadaním príkazu aktualizovať používanú verziu internet bankingu Banky.
2.1.4  Informácia o verzii internet bankingu Banky používanej Odosielateľom alebo jeho Zástupcom sa zobrazuje v priebehu identifi kácie 

Odosielateľa alebo jeho Zástupcu, ktorú vykonáva Odosielateľ alebo Zástupca počas získavania prístupu do internet bankingu 
Banky.

2.1.5 Banka sprístupňuje informácie o:
 a) typoch Účtov uvádzaných v bode 2.1.1, z ktorých je možné zadať platobný príkaz formou prevodu na Facebook;
 b) menách, v ktorých je možné zadať platobný príkaz na Facebook;
 c) minimálnej a maximálnej sume prevodu na Facebook, ako aj
 d)  počte platieb na Facebook, ktoré je možné vykonať v danom časovom intervale;
 na internetových stránkach Banky, prostredníctvom zákazníckeho centra a v pobočkách Banky.
2.1.6 Podmienkou zadania platobného príkazu na Facebook Odosielateľom je:
 a) aktívny účet Odosielateľa alebo jeho Zástupcu v sieti Facebook v súlade s pravidlami a podmienkami tejto siete;
 b) inštalácia Aplikácie a jej používanie v súlade s jej určením.
2.1.7 Podmienkou prijatia platby na Facebook Prijímateľom je:
 a) vlastníctvo aktívneho účtu v sieti Facebook v súlade s pravidlami a podmienkami tejto siete;
 b)  inštalácia Aplikácie a jej používanie v súlade s jej určením.Inštaláciou Aplikácie v sieti Facebook potvrdzujú Odosielateľ, jeho 

Zástupca a Prijímateľ, že sa oboznámili s Pravidlami vykonávania platieb na Facebook a obsahom Politiky dôvernosti a že
s nimi súhlasia.

2.1.8  Pri zadávaní platobného príkazu na Facebook je Odosielateľ alebo jeho Zástupca povinný uviesť na účely jeho správneho 
realizovania Bankou:

 a)  všetky údaje potrebné na jeho správne vykonanie uvedené v Obchodných podmienkach pre účty s výnimkou čísla účtu 
Prijímateľa;

 b)  názov profi lu Prijímateľa v sieti Facebook v presnom znení, ako je uvedený v sieti Facebook.
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2.1.9  Odosielateľ alebo jeho Zástupca potvrdzuje skutočnosť zadania platobného príkazu na Facebook prostredníctvom autorizácie 
platobnej operácie za podmienok uvedených v Obchodných podmienkach pre účty.

2.1.10 Po vykonaní autorizácie platobnej operácie Odosielateľom Banka bezodkladne:
2.1.11  zablokuje peňažné prostriedky, ktoré sú predmetom danej platobnej operácie do 15 kalendárnych dní vrátane dňa, v ktorom bola 

vykonaná autorizácia platobnej operácie, avšak nie dlhšie ako do dňa prijatia Bankou pokynu, uvedeného v bode 3.1.6;
2.1.12  odošle Odosielateľovi alebo jeho Zástupcovi needitovateľnú správu, ktorá bude prostredníctvom Aplikácie odoslaná v sieti 

Facebook z profi lu Odosielateľa alebo jeho Zástupcu na profi l Prijímateľa, obsahujúcu unikátny a neopakovateľný odkaz na 
internetovú stránku vygenerovaný Aplikáciou spolu s dátumom jeho platnosti, umožňujúci Prijímateľovi zadať číslo účtu, na 
ktorý majú byť prevedené peňažné prostriedky, ktoré sú predmetom platby na Facebook a údaje tejto platby.

2.1.13  Po odoslaní správy, ktorá je popísaná v bode 3.1.3, písmeno b), Odosielateľom alebo jeho Zástupcom je v internet bankingu Banky 
uvedená informácia o pokyne na platobný príkaz na Facebook.

2.1.14  Prijímateľ môže po prijatí správy v sieti Facebook vyjadriť súhlas na prijatie platby na Facebook kliknutím na odkaz popísaný
v bode 3.1.3 písmeno b) a prostredníctvom Aplikácie zadať číslo účtu, na ktorý majú byť prevedené peňažné prostriedky, ktoré sú 
predmetom platobného príkazu na Facebook a následne označiť ikonu s názvom „Prijať”.

2.1.15  Vykonanie činností uvedených v bode 3.1.5 Prijímateľom je rovnoznačné s prijatím platobného príkazu Bankou uvedeného
v Obchodných podmienkach pre účty.

2.1.16 Ak v týchto Pravidlách nie je stanovené inak, Banka po prijatí platobného príkazu popísaného v bode 3.1.6:
 a)  vykoná platobný príkaz spôsobom a za podmienok popísaných v Obchodných podmienkach pre účty ako odchádzajúcu platbu;
 b)  v okamihu prijatia platobného príkazu odoslaného na Facebook Bankou zaťaží Účet  príslušným Bankovým poplatkom z titulu 

vykonania platby na Facebook vo výške uvedenej v Sadzobníku .
2.1.17  V prípade zadania platobného príkazu na Facebook, Banka realizuje takúto požiadavku na základe čísla účtu uvedeného 

Prijímateľom.
2.1.18  V prípade, ak Prijímateľ nevykoná činnosti, ktoré sú popísané v bode. 3.1.5 v termíne uvedenom v správe uvedenej v bode 

3.1.3,písmeno b):
 a)  platobný príkaz zadaný Odosielateľom formou prevodu na Facebook po uplynutí platnosti odkazu popísaného v bode 

3.1.3,písmeno b) stráca platnosť;
 b) Banka bezodkladne odblokuje na Účte peňažné prostriedky, ktoré sú predmetom platby na Facebook.
2.1.19  Banka odmietne prijať platobný príkaz formou prevodu na Facebook, pokiaľ Odosielateľ vyčerpal limit platieb na Facebook, ktorý 

môže realizovať na Účte v danom časovom období, ktorý je zverejnený na internetovej stránke Banky.
2.1.20  Banka je prevádzkovateľom osobných údajov v zmysle príslušných predpisov o ochrane osobných údajov a bude spracovávať 

osobné údaje Odosielateľa alebo jeho Zástupcu v rozsahu mena, priezviska, korešpondenčnej adresy ako aj údajov preberaných 
zo siete Facebook, vrátane profi lovej fotografi e, údajov o názve používateľa v sieti Facebook, ako aj údajov predstavujúcich verejný 
facebookový profi l Odosielateľa alebo jeho Zástupcu, ako aj údajov, ktoré patria do zoznamu kontaktov Odosielateľa alebo jeho 
Zástupcu, tj. ich číslo Facebooku, názov profi lu, odkaz na Facebook, pohlavie, lokalizácia, profi lová fotografi a na účely realizácie 
platby cez Facebook v databáze údajov Banky. Odosielateľ a Zástupca sú si vedomí, že v prípade poskytnutia zobrazenia profi lovej 
fotografi e sa tento považuje, za údaj patriaci do Osobitnej kategórie osobných údajov.

2.1.21  Údaje získané z facebookového profi lu Odosielateľa, Zástupcu alebo Prijímateľov zo zoznamu kontaktov Odosielateľa alebo jeho 
Zástupcu nebudú spracovávané Bankou na iné účely, ako sú účely vyplývajúce z ustanovení týchto Pravidiel, teda iné ako na 
sprístupnenie funkcie internet bankingu Banky určeného na vykonávanie platieb na Facebook.

2.1.22 Odosielateľ alebo jeho Zástupca dobrovoľne poskytujú svoje osobné údaje na účely vykonania platby na Facebook.
2.1.23  Inštaláciou Aplikácie vyjadrujú Odosielateľ alebo jeho Zástupca súhlas na získavanie a spracúvanie ich osobných údajov Bankou 

popísaných v bode 2.1.20 ktoré pochádzajú z nimi založeného profi lu v sieti Facebook, a to na obdobie počas, ktorého budú mať 
Aplikáciu nainštalovanú.

2.1.24  Inštaláciou Aplikácie Odosielateľ alebo jeho Zástupca zároveň berú na vedomie, že majú práva v súlade s príslušnými predpismi
o ochrane osobných údajov a to najmä avšak nielen právo na prístup k obsahu, ktorý sa týka ich osobných údajov a ich 
opravovania, ako aj právo vznášať námietky na spracovanie ich osobných údajov na propagačno-marketingové účely vlastných 
služieb a produktov Banky.

2.1.25  Odosielateľ alebo jeho Zástupca a Prijímateľ môže v ľubovoľnom čase odinštalovať Aplikáciu prostredníctvom internet bankingu 
Banky.

2.1.26  Odinštalovanie aplikácie sa v tejto súvislosti považuje za odvolanie súhlasu so spracúvaním údajov získaných podľa týchto 
pravidiel.

1 Banka bude informovať Klientov o zavedení poplatkov z titulu realizácie prevodu na facebookový profi l spôsobom uvedeným v Obchodných podmienkach pre účty.
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