Cestovné poistenie k platobnym
kartam mBank (Zlata mKarta)

Informaény dokument o poistnom produkte

Spolocnost: INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., Belgicko
Produkt: Cestovné poistenie opakovanych vyjazdov

Informacie v tomto dokumente Vam maju poméct pochopit zakladné vlastnosti a podmienky poistenia. Kompletné informacie pred
uzavretim poistenia a zmluvné informacie o produkte st uvedené v dalSich dokumentoch: v Skupinovej poistnej zmluve,

v Zakonnych predzmluvnych informaciach a vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre cestovné poistenie k platobnym kartam
mBank zo dia 1. 11. 2015 (dalej len ako ,VPP*).

O aky typ poistenia ide?

NeZivotné poistenie pre pripad vybranych rizik, dojednavanych vo forme balikov poistenia, uvedenych v ¢asti“Co je predmetom postenia?” uréené
pre zahrani¢né cesty poistenych oséb. Cestovné poistenie je viazané na obdobie platnosti platobnej karty mBank, ku ktorej je poskytované,

ak nie je vo VPP ustanovené inak. Poistenie sa uzatvara v prospech tretej osoby, ktorou je poisteny. Poisteny prejavuje suhlas s podmienkami
poistenia najneskor uplatnenim prava na poistné plnenie. Cestovné poistenie k jednotlivym kartdm je Gicinné okamihom aktivécie platobnej karty
mBank drzitelom. Poistenie zanikd okamihom, ked vyprsi lehota platnosti platobnej karty, ku ktorej je poistenie viazané, pripadne ked drzitel

z akéhokolvek dovodu vréti platobnu kartu poistnikovi alebo ked je drzitelovi z dévodu vypovede zmluvného vztahu pouzivanie platobnej karty
zrusené. Poistenie je urcené pre opakované cesty do zahranicia. Vztahuje sa na neobmedzeny pocet zahranicnych ciest zacinajucich a konciacich

v Slovenskej republike a uskuto¢nenych v ¢ase Ucinnosti poistenia. Ak nie je vo VPP uvedené inak, obdobie nepretrzitého pobytu v zahranici,
pocas ktorého vznika poistenému narok na poistné plnenie, predstavuje maximalne 90 dni a zacina sa okamihom prekrocenia hranice Slovenskej
republiky a kon¢i prekroc¢enim hranice Slovenskej republiky pri ndvrate. Poistné za poistné obdobie plati poistnik.

Co je predmetom poistenia?
J Balicek cestovného poistenie obsahuje v zavislosti od poistného programu nasledné poistenie:
Poistenie liecebnych nakladov;
Poistenie asistencnych sluzieb, ktorého sucastou je i poistenie pravnej ochrany;
Urazové poistenie;
Poistenie zodpovednosti;
Poistenie batoziny;
Poistenie cestovania lietadlom;
Poistenie nevyuzitej dovolenky;
Poistenie pred¢asného navratu;
Poistenie technickej asistencie opustenej domacnosti
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Aké je poistné plnenie?

¥V pripade poistenie lie¢ebnych nakladov nahrada neodvratnych, bezodkladnych a Gi¢elne vynaloZenych nékladov na lie¢enie
Ci osetrenie vzniknutych v suvislosti s poistnou udalostou, vratané diagnostickych postupov, ktoré s nimi bezprostredne
sUvisia, su predpisané lekdrom a stabilizuju stav poisteného natolko, Ze je schopny v ceste pokracovat alebo je schopny
repatriacie.

V pripade poistenie asistencnych sluZieb telefonicka pomoc poistenému pri udalostiach stvisiacich s jeho cestou v poistnej
dobe a ochrana pravnych zaujmov poisteného v pripadoch uvedenych vo VPP.

V pripade Urazového poistenie jednorazové penazné plnenie nahradzujuci trvalé nésledky Urazu alebo smrt spésobent
Urazom.

V pripade poistenie zodpovednosti Uhrada skody, popripade iné ujmy, za poisteného, v rozsahu a vo vyske uréenej zdkonom
alebo VPP, ak poistenému vznikla povinnost k ndhrade.

V pripade poistenie batoziny Uhrada obvyklej ceny cestovné batoziny a veci osobnej potreby obvyklych pre dany ucel cesty
v dobe, kedy nastala poistna udalost.

V pripade poistenie cestovania lietadlom Uhrada ndkladov stvisiacich s omeskanim batoziny a letu.
V pripade poistenia nevyuZitej dovolenky ndhrada za kazdy nevyuzity den pobytu poisteného v zahranici.
V pripade poistenia pred¢asného navratu Uhrada vydavkov na navrat domov.

V pripade poistenia technickej asistencie opustenej domécnosti zaistenie opravy technickej havarie, odstranenie skéd
a Uhrada nakladov.
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Co nie je predmetom poistenia?

X Akutne ochorenie a Uraz poisteného, ku ktorému doslo alebo sa prvykrat prejavili mimo dobu trvania poistenia alebo ktoré
nevyzaduju nutné a neodkladné liecenie v zahranici.

X Skodové udalosti, ku ktorym doslo na Gizemi Slovenskej republiky.

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni a vyluk najdete vo VPP.

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistenie sa nevztahuje najma na takéto pripady:

!V pripade poistenie lie¢ebnych nakladov ked lie¢ebné starostlivost stvisi s o3etrenim trazu alebo ochorenia, ktora

existovalo a prejavilo sa po dobu 12 predoslych mesiacov pred zaciatkom poistenia, pripadne suvisi s komplikaciami, ktoré
sa vyskytnu pri lie¢be ochoreni alebo Urazov, ktoré nie su kryté tymto poistenim.

V pripade poistenie pravnej ochrany na spory u ktorych hodnota predmetu sporu nepresiahne 120 €.

V pripade Urazového poistenie na zhorsenie nasledkov trazu z dovodu imyselného alebo vedomého nevyhladanie
zdravotnej starostlivosti poistenym alebo vedomé nerespektovania rad a doporuceni lekéra.

V pripade poistenie zodpovednosti na skodu spésobenou umyselnym konanim poisteného alebo skodu spésobenou
porusenim zmluvnej povinnosti poistenym alebo vyplyvajlcej z poskytnutia zaruk nad rdmec stanoveny zmluvou alebo
pravnymi predpismi.

V pripade poistenia batoziny na Skodu spésobenou Umyselnym konanim poisteného alebo inej osoby na podnet
poisteného alebo na odcudzenie a poskodenie veci krddezou vlamanim alebo lUpezou zo stanu alebo privesného voziku
(ani pokial boli uzamknuty).

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni a vyluk najdete vo VPP.

Kde sa na mna vztahuje krytie?

Cestovné poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli na tzemi vsetkych statov sveta s vynimkou poistnych udalosti
vzniknutych na Uzemi Slovenskej republiky, ak nie je vo VPP stanovené inak.

Aké mam povinnosti?

Poistnik/poisteny je najma povinny:

« poskytnut pravdivé a Uplné informacie pred uzavretim a v priebehu trvania poistenia

- dbat na to, aby poistnd udalost nenastala

- Poisteny je povinny v pripade vzniku skodovej udalosti v prvom rade kontaktovat asisten¢nu sluzbu, informovat ju o vzniku
skodovej udalosti a vyziadat si jej pokyny a postupovat v stlade s nimi.

- V pripade, Ze nastane udalost, z ktorej si chcete uplatnit narok na poistné plnenie, je ju potrebné ¢o najskor oznamit
poistovatelovi, predloZit mu potrebné doklady pre uplatnenie ndroku na poistne plnenie a riadit sa jeho pokyny.

- Poisteny je povinny vykonat vietko, ¢o na iom mozno spravodlivo pozadovat k znizeniu rozsahu $kod a nasledkov.

« V pripade ochorenia ¢i Urazu bez zbytoc¢ného odkladu vyhladat lekérske osetrenie a dbat pokynov lekara.

- V pripade poistenie batoziny nemenit stav spésobeny poistnou udalostou, predovsetkym vyckat s opravou poskodenej veci
alebo s odstranovanim nasledkov poistnej udalosti na pokyn poistitela.

Upozornenie: Uplny zoznam povinnosti najdete vo VPP, najmé v élanku 13.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné za poistné obdobie plati poistnik.

Kedy zacina a kondi krytie?

Pravo opravnenej osoby na poistné plnenie z cestovného poistenia vznika okamihom prekrocenia statnej hranice Slovenskej
republiky a zanika okamihom prekrocenia statnej hranice Slovenskej republiky pri pricestovani poisteného. Kompletné
informacie najdete vo VPP, ¢lanok 3.

Ako moézem zmluvu ukondit?

Poistna zmluva zanika pisomnou dohodou poistitela a poistnika, vypovedou poistitela alebo poistnika a dalsimi sposobmi
uvedenymi v Obcianskom zékonniku.



