: BNP PARIBAS
CARDIF

Spolocnost’: BNP Paribas Cardif Poistoviia, a. s., Slovenska republika ~ Produkt: Poistenie zneuZzitia platobnej karty

Informécie v tomto dokumente Vam maju pomaéct pochopit zakladné vlastnosti a podmienky poistenia. Kompletné informacie pred uzavretim
poistenia a zmluvné informacie o produkte s uvedené v d'alSich dokumentoch: vo VS§eobecnych poistnych podmienkach pre poistenie
zneuzitia platobnej karty vydavanej mBank (d'alej len ako ,,VPP“) a v Ramcovej poistnej zmluve pre poistenie financnej straty v dosledku

zneuzitia platobnej karty ¢.MBK9010 v zneni jej dodatkov (d'alej len ako ,,Poistna zmluva“).

0 aky typ poistenia ide? 5
NezZivotné poistenie pre pripad vybranych rizik uvedenych v ¢asti ,Co je predmetom poistenia?".

.
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r J [ je predmetom poistenia?

Co nie je predmetom poistenia?

v zneuzitie karty v dosledku jej odcudzenia alebo straty % Zneuzitie platobnej karty po zablokovani platobnej karty;
(vratane zneuzitia pri internetovej transakcii), Kradez hotovosti vybranej z bankomatu pri nasilnom prepadnuti
v strata alebo odcudzenie kfucov, dokladov, pefiazenky, v pripade, ak ubehlo viac ako 6 hodin od vyberu z bankomatu.
taSky (ppkial’ nastani sicasne so stratou alebo Udalosti, ktoré poisteny mohol oéakavat' a vykonat opatrenia na
odcudzenim karty), . zabrénenie ich vzniku, ale tak neurobil.
v" odcudzenie hotovosti - pri nasilnom prepadnuti pri vybere

z bankomatu, resp. v doésledku nuteného vyberu z
bankomatu alebo kradez z bankomatu vybranej hotovosti
pri nasilnom prepadnuti (dalej len ako ,odcudzenie
hotovosti‘)

Aké je poistné plnenie?

V pripade zneuzitia karty — uhrada finanCnych strat
spojenych s neopravnenym pouzitim karty vratane
zneuzitia s pouzitim PINu, max. 100,- € vratane poplatkov
spojenych s blokaciou karty, max. 2x vjednom
kalendarnom roku.

V pripade straty alebo odcudzenia kluov — uhrada
nakladov spojenych s nahradou pévodnych klucov,
vymenou bezpec€nostnych vloZiek a pod., max. 160,- €.
V pripade straty alebo odcudzenia dokladov - Uhrada
nakladov spojenych s nahradou a vyhotovenim novych
dokladov, max. 100,- €.

V pripade straty alebo odcudzenia tadky alebo pefiazenky
— Uhrada nakladov spojenych s nahradou tasky alebo
pefiazenky, max. 100,- €.

V pripade odcudzenia hotovosti — max. 160,- € vratane
poplatkov spojenych s blokaciou karty. Max. 2x roéne
na jednu kartu.

.ﬁ Kde sa na mia vztahuje krytie?

v' Poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré nastant kdekolvek na svete.

Transakcie vykonané odcudzenou alebo stratenou platobnou
kartou, ku ktorym déjde viac ako 72 hodin pred momentom nahlasenia
blokacie odcudzenej alebo stratenej platobnej karty.

V pripade straty alebo odcudzenia tasky alebo pefiazenky — obsah
taSky, resp. pefiazenky.

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistenie sa nevztahuje najma na:
Udalosti sposobené poistenym alebo jemu blizkymi osobami
Umyselne,
udalosti spdsobené hrubou nedbanlivostou poisteného,
pouzitie platobnej karty s vyuzitim PIN v pripade, ak mal drzitel
karty PIN uloZeny spolu s kartou a nebola prekonana prekazka
(uzamknuty priestor, napr. byt, trezor a iné) alebo nebola pouZita
hrozba nasilia,
Uhrada nakladov vynalozZenych v sivislosti s hfadanim stratenych
alebo odcudzenych kfuCov, karty, dokladov, pernazenky
alalebo tasky, naklady spojené s otvorenim dveri, ku ktorym patrili
stratené alebo odcudzené kluce;,
cestovné naklady vynalozené v slvislosti so stratou alebo
odcudzenim klucov, karty, dokladov, pefiazenky a/alebo tasky.

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni avyluk najdete
v ¢élankoch 11 az 12 VPP.



Aké mam povinnosti?

Povinnosti pocas trvania poistenia

Pocas trvania poistenia je potrebné najma pravidelne uhradzat naklady spojené s poistenim.

Povinnosti v pripade uplatnenia si naroku na poistné pinenie

V pripade udalosti, z ktorej si chcete uplatnit narok na poistné pinenie, je potrebné ju €o najskdr oznamit poistovni a predlozit poistovni
véetky potrebné doklady podra Clanku 16 VPP.

Povinnostou poisteného je poskytnut poistovni stcinnost pri zistovani a preskimavani skutoCnosti délezitych pre postdenie vzniku
poistnej udalosti a stanovenie vysky poistného plnenia.

V pripade, Ze k poistnej udalosti do$lo v zahranici, je poisteny povinny ohlasit udalost na najblizSom Uradnom mieste k tomu uréenom
a poistovni dolozit' képiu dokladu o takomto oznameni.

Upozornenie: Poistenie zneuzitia karty je dobrovolné, Banka ma pre tento typ produktu uzatvorend Poistnu zmluvu iba so
spolocnost'ou BNP Paribas Cardif Poist'ovia, a. s.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Naklady na poistenie platite mesacéne, za kazdy mesiac trvania poistenia, platba prebieha formou inkasa z uctu.

Kedy zacina a kongi krytie?

Poistenie sa zacina nultou hodinou dfia nasledujiceho po aktivacii karty alebo po dni dodatoéného dojednania poistenia alebo po dni
dojednania poistenia prostrednictvom internetu. Poistenie zaniké spolu so Zmluvou o karte, v niektorych pripadoch v8ak poistenie moze
zaniknat skoér, a to:

driom smrti poisteného,

okamihom zistenia podvodného konania poisteného v suvislosti s pouzitim karty,

0 24.00 hod, v ktorom bola poistenym nahlasena strata alebo odcudzenie karty, pokial' nebola vydana nova karta,
dalSimi spdsobmi uvedenymi v &l. 13 VPP alebo v Obcianskom zakonniku.

m Ako mézem poistenie vypovedat'?

Zrusit resp. vypovedat poistenie je mozné kedykolvek na zaklade pisomnej Ziadosti spotrebitela adresovanej Banke, alebo telefonicky
na kontaktnej linke Banky. V pripade pristipenia k poisteniu prostrednictvom internetu, je mozné odstupit' od poistenia v lehote 14
kalendarnych dni, ktora za¢ina plynut odo diia uzatvorenia poistenia alebo doru¢enia VPP (ak boli doruené az po uzatvoreni poistenia
na dialku).



